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FUR UNSERE
FREUNDE UND
FAMILIEN,
NACHBARN UN
NACHKOMME
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Uber die Verantwortung eines
Bdckers im Ruhrgebiet.



MALZERS. Unsere Familie
backt seit 120 Jahren in
handwerklicher Tradition
fur das Ruhrgebiet.



Seit funf Generationen sind
wir mit der Metropolregion
verwachsen und mochten
unsere Verantwortung

als Unternehmen wahr-
nehmen. Wir haben dazu
tragfahige Nachhaltig-
keitsstrategien entwickeilt,
um MALZERS fit fur die
Zukunft und enkeltauglich
zu machen. Diesen Weg
mochten wir gemeinsam
mit unseren Mitarbeiten-
den, Kund:innen und Part-
ner:innen gehen.

tttttttttttttttttttttttttt
offenzulegen, finden sich in
diesem Nachhaltigkeitsbericht
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee
die erreichten Ziele. Einige
Ziele haben wir schon erreicht
und bei weiteren Zielen erfolgt
die Umsetzung in einem lan-

allen Interessent:innen teilen
mochten.
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Thema:

Verantwortung
fur die Zukunft.

Als entspannter Einstieg zum Thema
Nachhaltigkeit eignet sich nichts besser,
als ein Gesprach mit der treibenden
Kraft, die maBgeblich hinter allen rich-
tungsweisenden Aktivitaten steht, zu
fuhren. Christian Scherpel erlautert

im folgenden Interview die Motivation
unseres zukunftsorientierten Unter-
nehmens, das sich aus Uberzeugung an
nachhaltigen Leitlinien orientiert.

WAS IST IHR GANZ PERSONLICHES
NACHHALTIGKEITS-STECKEN-
PFERD?

Ganz klar die Artenvielfalt der Natur:

von alten Sorten und ihrem Erhalt durch
ihre Verwendung bis hin zur belebten

und vielfaltigen Natur. Deshalb haben

wir im Marz begonnen, mit unseren Aus-
zubildenden auf 6.800 m? einen Mini-

Wald in Dortmund-Dorstfeld anzulegen.

URBANER DSCHUNGEL ODER
ECHTER DSCHUNGEL?

Echter Dschungel, auf jeden Fall. Keine
Stadtgerdusche, keine Abgase, einfach
Natur. Campen im Zelt in den schotti-
schen Highlands ist mir auf jeden Fall
lieber als New York, und tiber die
AuBeren Hebriden zu wandern, war der
beste Urlaub der letzten Jahre.

Mein Herz sagt mir ganz

klar, dass Offenheit
fur Veranderung und
Entwicklung der einzige

Weg ist.
{3

WANN HAT NATURSCHUTZ FUR SIE
AN BEDEUTUNG GEWONNEN?
Auf dem Bauernhof bei Paderborn, auf
dem der erste Backer unserer Familie
geboren wurde, hat sich bei den Besu-
chen meiner Verwandten dort meine
Verbindung zur Natur entwickelt. Da
standen tatsachlich zehn Milchkiihe, wie
im Bilderbuch. Da hat sich eine Ver-
bindung aufgebaut, die immer starker
und weitreichender wurde.

WAREN SIE BAUER, WENN SIE KEIN
BACKER GEWORDEN WAREN?
Vermutlich eher Forster.

WAS MACHT DIE METROPOL-
REGION RUHRGEBIET FUR SIE
AUS? WAS SCHATZEN SIE AN IHR?
Ruhrpott ist mehr Sein als Schein. Der
Spruch,Woanders ist auch schei3e” passt
meiner Meinung nach ganz und gar nicht
zum Ruhrgebiet, denn meistens ist es
woanders nicht so schon wie hier. Zwar
haben wir jetzt nicht unbedingt land-
schaftlich die schonsten Ecken, aber nir-
gendwo gibt es so eine hohe Dichte an
Kultur neben so viel Natur und Griin. Das
Ruhrgebiet neigt leider dazu, sich selbst
schlechterzumachen, als es eigentlich ist,

obwohl die Menschen hier einfach vielfal-
tig und ehrlich sind. Sie sind hier das
echte Highlight. Wenn ich zum Beispiel
nach einem langen Tag mit vielen Termi-
nen noch kurz im Haus Fey in Bochum
eingekehrt war, lautete der erste Spruch
der leider verstorbenen Wirtin zur Be-
grifBung aufgrund meines Anzugs stets:
,Na? Kommse wieder vonne Kommuni-
on?” Einfach eine ganz eigene Klasse.

Fur das Ruhrgebiet und seine Menschen
haben wir tbrigens auch die Getranke-
marke PULLE gegriindet, die pro ver-
kaufter Einheit 2 Cent an soziale Projekte
vor Ort spendet.




BEDEUTET DAS ERBE EINER TRADITION AUCH
STANDIGE RUCKSPRACHE MIT DEN VORGANGER-
GENERATIONEN?

Es geht am Ende darum, die richtige Entscheidung zu treffen.
Natdirlich ist es manchmal anspruchsvoll, alles abzusprechen,
aber der Diskurs ist einfach hilfreich. Manchmal frage ich mich
auch, wie sich alles entwickelt hatte, wenn ich das Unterneh-
men selber gegriindet hatte. Bestimmt hatte ich manches
anders gemacht, aber spannend ist, dass bestimmte Tugenden
und Charaktereigenschaften meiner Vorganger als Kultur im
Unternehmen erhalten wurden. Die entsprechen teilweise gar
nicht unbedingt meinem Naturell, aber ich wende sie in meiner
Rolle im Unternehmen ganz selbstverstandlich an.

WIE WEIT SIND SIE SCHON GEKOMMEN UND AN
WELCHEN STELLEN WIRD GERADE INTENSIV UNTER
DEM ASPEKT NACHHALTIGKEIT GEARBEITET?

Die Anforderungen sind einfach ganz anders geworden und
mein Herz sagt mir ganz klar, dass Offenheit fiir Veranderung
und Entwicklung der einzige Weg ist. Es muss besser gehen, als
es jetzt lauft. Das soll nicht hei3en, dass es gerade nicht gut ist,
aber wir kdnnen ressourceneffizienter werden, sind noch nicht
vollends nachhaltig und kénnen auch noch Waren fiir eine be-
wusstere Ernahrung produzieren. Vielleicht sind wir der digital-
ste Backer im Ruhrgebiet, aber fiir die Zukunft braucht es noch
mehr als das. Richtig cool ist es doch, an der Vision zu arbei-
ten, wie jede:r Bewohner:in des Ruhrgebiets morgens ofenwar-
me Brotchen in die Hand bekommen kann.

hat er jedoch schon 1999 mit seinem Gropvater Puddingbrezeln geformt.

Offiziell ist Christian Scherpel seit 2019 im Unternehmen tatig, inoffiziell
Nun ist er Backermeister, Master of Management und wegen seiner

Inhaber und Geschaftsfihrer

CHRISTIAN SCHERPEL

GIBT ES FUR DAS BACKHANDWERK DIE CHANCE,
SICH WIEDER AUF DAS ECHTE, DAS GREIFBARE UND
NATURLICHE ZURUCKZUBESINNEN?

Auf jeden Fall. Auch unser kodifizierter Qualitatsstandard gibt
uns eine Linie fur pures, nattrliches Brot. Auf Wunsch unserer
Mitarbeitenden in einem unserer Nachhaltigkeits-Workshops
haben wir im Marz 2022 unser erstes eigenes Vollkornbrot
rausgebracht und sind sehr stolz, nun das ganze Korn zu verar-
beiten, anstatt die Kleie zu extrahieren, nur um am Ende 5%
mehr Volumen zu bekommen. Vollwertiger ist das Vollkornbrot
in jedem Fall, jedoch miissen die Kund:innen mitgenommen
werden.

GIBT ES EINEN MISSSTAND, AUCH IM UBERREGIO-
NALEN ODER GLOBALEN KONTEXT, DEN SIE GERNE
SOFORT BEHEBEN WURDEN? WELCHER WARE ES?
Es hangt nahezu immer an der Bildung. Ungleichheiten
entspringen immer verschiedenen Chancen und es kann nur
das Ziel sein, Personen lber Bildung dazu zu befahigen, ihr
eigenes Schicksal in die Hand zu nehmen. Bildung und Ausbil-
dung missen zuganglich sein, hier und tberall auf der Welt.

Wir tragen dazu unseren Teil bei und bilden seit Jahrzehnten
aus. Dafiir wurden wir zuletzt sogar pramiert, worauf ich
besonders stolz bin.

ausgepragten Leidenschaft fur Kaffee auch SCA-zertifizierter Barista.
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Report

Mit dem ersten Nachhaltigkeitsbericht mochte
MALZERS seinen Mitarbeitenden und Kund:innen,
Freund:innen und Familien zeigen, wie nachhaltiges
Backhandwerk aussieht. Ahnlich wie bei einer
Jahresbilanz sind gro3e Unternehmen und Betriebe
dazu verpflichtet, einen Nachhaltigkeitsbericht zu
veroffentlichen, um Auskiinfte tiber die 6kologi-
schen, wirtschaftlichen und sozialen Zustande im
Unternehmen zu geben. MALZERS ist als verhaltnis-
maRig kleiner Handwerksbetrieb nicht dazu ver-
pflichtet — aber warum nicht zeigen, wie nachhaltig
heute schon gebacken wird?

In den verschiedenen Themenbereichen durch-
leuchtet der Nachhaltigkeitsbericht die Wichtigkeit
der Unternehmensfelder und ihren Einfluss auf die
Nachhaltigkeit des Backhandwerks. Im eingelegten
Report geht es dann um Zahlen, Daten, Fakten, um
die Nachhaltigkeitsbilanz des Jahres, in der die zahl-
reichen Prozesse und Herausforderungen im Unter-
nehmen wieder aufgegriffen werden.
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Das 2019 mit dem neuen Markenleitbild
angepasste Erscheinungsbild der

Verkaufsstellen wurde 2020 mit dem

Red Dot Design Award ausgezeichnet.

MALZERS.
DEIN BACKER.

Seit uber 120 Jahren versorgen
wir die Metropolregion Ruhr

mit frischen Backwaren aus hand-
werklicher Herstellung. Mit dem
Eintritt der funften Generation in
betriebsfuhrender Position begann
eine neue Zeit fur die Traditions-
bdckerei.

sofort in den Verkaufsstellen die langjahrige

Der neu entwickelte Klipp unterstreicht ab
Tradition des Unternehmens.

10/11

120 Jahre Backtradition



WIR LIEBEN, WAS WIR TUN.
DESHALB LEBEN WIR

DAS BACKHANDWERK MIT
GANZEM HERZEN.
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Damit wir bei MALZERS weiterhin
mit voller Energie aktuelle und
zukunftige Aufgaben meistern
konnen, lohnt sich ein Blick auf
die Einstellungen und Werte, die
seit jeher als Leitlinien fungieren
und das Unternehmen grofs und
erfolgreich gemacht haben.



Ins Zentrum aller Bestrebungen
stellt MALZERS seine Kund:innen
mit ihren Bedurfnissen und
Wulunschen. Aus Liebe zum Ruhr-
gebiet und seinen Menschen ist
es uns ein Anliegen, dass die
Qualitat unserer Produkte die
Unternehmenswerte widerspiegeilt.

Hierbei sind Nahe, Herzlichkeit und
Verantwortung im Umgang mit-
einander unsere wichtigsten Werte.
Im Bereich der Produkte steht
MALZERS fur Handwerklichkeit,
Leistungsstarke und Genuss. Doch
Verantwortung ist auch hier
angesagt, denn Nachhaltigkeit
beim Einsatz der Rohstoffe und
bei der Rohstoffbeschaffung
sowie der bewusste Umgang mit
Verpackungsmaterial stehen
immer ganz oben auf der Agenda.

Zusatzlich helfen uns die Attribute
unseres Markenleitbildes bei

der Weiterentwicklung unserer
Identitat, da wir sie nutzen, um alle
Aktivitaten mit unseren Werten
abzugleichen. Egal, ob wir ein
neues Produkt einfuhren oder
uberprufen, wie wir mit unseren
Kund:innen sprechen und um-
gehen. Mit Hilfe dieser Blaupause,
in der unsere ethisch-moralischen
Grundsatze fixiert sind, gelingt es
uns immer wieder, unsere Aus-
richtung zu scharfen und unsere
Nachhaltigkeitsziele entsprechend
zu fokussieren.

12/13

Uber MALZERS



EINE BACKSTUBE
IM WANDEL.

Der Backermeister und Okonom
Christian Scherpel fihrt fort, wofur
MALZERS steht: erstklassige Backwaren
flir die Bevolkerung einer besonderen
Region. Dieser Nachhaltigkeitsbericht ist
ein Meilenstein des Wandels.

Wandel bleibt die einzige Konstante - in
der Backstube, der Region und tberall.
Deshalb hat MALZERS in den letzten
Jahren viel Zeit damit verbracht, sich auf
die Zukunft einzustellen. Der Markt hat
sich fuir Backer:innen und Backstuben
jeder GroBe verandert, wahrend sich
auch die Essgewohnheiten der Menschen
standig weiterentwickeln. Die bewusste
Erndhrung als Teil eines nachhaltigen
Lebensstils ist kein Trend mehr, sondern
vielmehr eine notwendige Umstellung

zum Wohle des Menschen und der Natur.

Dieser Nachhaltigkeitsbericht entspricht
dem Verantwortungsbewusstsein des
Unternehmens MALZERS und macht all
das sichtbar, was unsere Kund:innen

fur eine reflektierte Kaufentscheidung
wissen mussen.

9

Wandel und
Anpassung
sind fur die

unabdingbar.

Der Entschluss zur Veréffentlichung
eines Nachhaltigkeitsreportes leitet sich
aus dem Verstandnis von Verantwortung
im Unternehmen MALZERS ab. Durch
transparente Darstellungen sollen
Kund:innen, Mitarbeitende und Mitmen-
schen erfahren, wie nachhaltig das
Wirken und Schaffen von MALZERS in
der Okologie, Wirtschaftlichkeit und
dem sozialen Miteinander ist.

Mit seinen Backwaren nimmt MALZERS
an Mahlzeiten und dem Familienleben
seiner Kundschaft teil - und das nicht
erst seit gestern. Aus der Tradition und
Historie ist eine Haltung erwachsen, mit
der MALZERS Verantwortung in das
Backhandwerk bringt.

Die Kundenndhe mit qualifizierter

Weiterentwicklung

Beratung ist unser Herzensanliegen.

FRUHSTOCK
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GESTERN.
HEUTE.
MORGEN.

MALZERS.
DEIN BACKER.
SEIT 1901.
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MALZERS
IN ZAHLEN.

Mitarbeitendenverteilung

«Verkauf80,0 %
«Produktion 16,4 %
Verwaltung 3,6 %
Beschaftigungs-
verhdiltnis
«Vollzeit 18,8%
o Teilzeit 54,7 %
Minijob 23,5%
Ausbildung 3,0%

Stuckmengenverteilung/Woche
inkl. Bio - 1. Halbjahr 2022

oBrot 7,9%
«Brotchen 73,0%
Kuchen 11,2%

Snacks 7,9 %
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EINE FAMILIE
BACKT
GESCHICHTE.

In funf Generationen hat die
Familie Scherpel sich und
die Backerei neu erfunden.
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Die Anfénge von MALZERS reichen zu-
riick bis in die Zeit vor Gber 600 Jahren,
in der die Familie Scherpel, die noch
heute die MALZERS Backstube betreibt,
als Bauer und Miiller einer Getreide-
mihle in der Ndhe von Bielefeld er-
wahnt wird. Die erste Backerei der Fami-
lie, die sich mit der Verarbeitung von
Getreide bereits hervorragend auskann-
te, wurde dann 1901 in Wanne-Eickel
Ubernommen, nachdem der jlingste
Scherpel-Sohn Josef den Bauernhof sei-
ner Eltern verlassen musste. Er zog ins
Ruhrgebiet, die am schnellsten wachsen-
de Metropole Europas seiner Zeit.

RAUS IN DIE STADT.

Die zweite Generation der Familie
Scherpel erlebt hautnah den wirtschaft-
lichen Auftrieb, der durch das ganze
Land zieht. Trotz der Weltkriege, die das
Lebenswerk der Backerfamilie in Schutt
und Asche gelegt haben, stand Wachs-
tum im Fokus des Unternehmens.
Erlebte Riickschldge wurden abgeschiit-
telt, um mit dem Backhandwerk in

eine Zukunft voller Hoffnung zu gehen.

Hans und Erna Scherpel betrieben neben
der Backstube einen Lebensmittelladen,
in dem sie auch ihr abgepacktes Schnitt-
brot verkauften — eine bahnbrechende

Neuerung in jener Zeit. So kam die Idee,
auch umliegende Lebensmittelgeschéfte
mit dem Schnittbrot zu beliefern, was
1951 dann schon mit finf Transportern
gelang.

Die dritte Generation des Familien-
backers hat Toast und Schnittbrot als
Zeichen des weitreichenden Kultur-
wandels zu einer kone weiterentwickelt.
Gemeinsam mit acht weiteren Backern
entwickelte Josef Scherpel 1963 eines
der erfolgreichsten Toastbrote tber-
haupt, das Golden Toast.

AUS WANNE-EICKEL
IN DEN GANZEN POTT.

Josef Scherpel wusste schon friih, dass
ein Familienunternehmen in der immer
gréBer werdenden Brotindustrie nicht
gut aufgehoben war. Deshalb griindete
er 1979 in Herne die neue ,MALZERS
Backstube” benannt nach seinem Pach-
ter Detlef Malzer, damit einer seiner
S6hne die neue Backstube libernehmen
konnte. Dann wurden beide Sohne
Backer. Hans-Joachim Scherpel ibernahm
MALZERS, sein Bruder Andreas griindete
die Bio-Backerei Back Bord, mit der
MALZERS weiterhin eng verbunden ist.

1986 libernahm Hans-Joachim Scherpel
die Backerei MALZERS mit damals drei
Filialen. Daraufhin baute er das Unter-
nehmen rasch auf und eréffnete viele
Filialen in den Vorkassenzonen der
Supermaérkte des Ruhrgebiets.

1993 war die Backstube bereits so grof3,
dass der Umzug mit Produktion und
Verwaltung nach Gelsenkirchen auf das
ehemalige Gelande der Zeche Graf
Bismarck in Erle notwendig wurde. Dort
steht die Backstube noch heute.

MALZERS konnte mit einer vollig neuen
Art des frischen Backens schnell weite-
re Filialen er6ffnen und zahlte 2002
schon 100 Verkaufsstandorte, in denen
vor Ort gebacken wird — nur knapp

15 Jahre nach dem Generationswechsel.
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Der Auftrag
entstammt
der Historie,
die Haltung

der Tradition.
66
HANS-JOACHIM SCHERPEL
Inhaber und Geschdaftsfuhrer
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Um dem Wachstum gerecht zu werden,
verdoppelte die Backstube parallel zum
Filialnetz ihre Produktionskraft

und setzte die damals bahnbrechende
Idee eines eigenen Blockheizkraftwerkes
und den Bau modernster Ofen um.

Im Zuge dessen wurde auch ein rich-
tungsweisendes, mit dem Red Dot Design
Award ausgezeichnetes Markenerschei-
nungsbild entwickelt, das samtliche Filia-
len im neuen Glanz erscheinen lasst.

Mit Christian Scherpel ist nun auch die
fiinfte Generation in der Geschafts-
fuhrung tatig. Schulter an Schulter mit
seinem Vater, Hans-Joachim Scherpel,
wird das Unternehmen in allen Berei-
chen in nachhaltigere Bahnen gefiihrt
und strategisch neu ausgerichtet. Neben
dem Streben nach einer verbesserten
Umweltbilanz besteht die vorrangige
Herausforderung fiir beide darin, stetig
neue Produkte zu einem guten Preis-
Leistungs-Verhaltnis anbieten zu kénnen.
Das Ziel dieses Umbruchs ist klar:
gemeinsam immer besser werden.

Die zurickgenommene Buhne

fur unsere Backwaren.
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Das neue Filialdesign in der

Vorkassenzone eines REWE Marktes.

Das bekannte Firmenlogo wird zusatzlich

mit einem Abstract unterstutzt.

Die Marke MALZERS hebt sich deutlich
im Ladendesign heraus und ist fur
Kund:innen gut zu erkennen.

20/21

Uber MALZERS
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FRANK CLEMENS
Verkaufsleiter

Brétchensorten werden jeden Tag aufs Neue

40 verschiedene Brot- und 30 verschiedene
in den Verkaufsfladchen prdasentiert.

Mit dem neuen Filial-Konzept
ist MALZERS einem wichtigen Impuls
gefolgt, der modernes Design,
Funktionalitat und Nachhaltigkeit
perfekt vereint.

FRANK CLEMENS
Verkaufsleiter

22/23

Uber MALZERS
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DAS RUHRGEBIET -
DAS SIND ,,WIR".

Finde deine MALZERS BACKSTUBE
aus uber 150 Filialen in deiner Nahe.
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Uber MALZERS



Thema:

Verbessern

heildt

verandern.

Sie sind alle drei fast 40 Jahre im Unter-
nehmen. Niemand kennt und lebt
MALZERS so lange wie Sie, daher zuerst
einmal die Frage: Inwieweit hat sich Ihr
unternehmerisches Denken und Handeln
in der letzten Dekade am Thema Nach-
haltigkeit orientiert?

Klaus-Jurgen Mader: Der Begriff
mag relativ neu sein, aber wir haben vie-
le Prozesse, die dieses Thema betreffen,
schon vor 10 bis 20 Jahren angestof3en.
Ein Beispiel dafir ist die Steuerung des
Wareneinsatzes. Uns war schon sehr friih
wichtig, unsere Rohstoffe so einzusetzen,
dass sichergestellt werden kann, dass am
Ende des Tages nicht zu viel Ware Uibrig
bleibt. Zudem entwickelten wir Losun-
gen, um Uberproduktion aus der Back-
stube und Warenretouren aus den Filia-
len wieder in den Kreislauf
zurlickzufiihren.

Das Bewusstsein fiir Lebensmittelver-
schwendung und effizienten Rohstoffein-
satz hat sich jetzt nattrlich noch viel
mehr verstarkt. Genauso wie fiir den
Verpackungsverbrauch, den Energieein-
satz und die Transportwege.

Rainer Krause: Bei uns in der Back-
stube war immer schon Qualitat das
oberste Gebot. Und Geschmack. Wir
haben ganz einfach nur das produziert,
was uns selbst am besten schmeckt,
und deshalb auch immer schon Wert auf
hochwertige Rohstoffe gelegt. Und

auf so wenig Zusatzstoffe wie moglich.
Da mussten wir uns oft die Frage stellen,
was wir wirklich brauchen und wo wir
noch weiter minimieren konnen.

Hans-Joachim Scherpel: Schon da-
mals, in der Backstube meines Vaters in
Liinen, haben wir die Uberproduktion
von Broten beim nachsten Backdurch-
gang wieder mit verbacken, allein schon
deshalb, weil die vorgebackene Kruste
noch mal einen richtig guten Geschmack
mit hineinbringt.

Dazu riicken neue und weitere Themen
in den Fokus. Zur sozialen Verantwor-

tung von Unternehmen gehort ja nicht
nur die rein 6kologische Nachhaltigkeit,
sondern es zdhlen auch soziale Belange
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und Okonomie. Wir als regionaler Aus-
bilder und Arbeitgeber im Ruhrgebiet
mochten unsere Mitarbeitenden fordern
und halten. Ein Viertel unserer Beleg-
schaft ist um die 20 Jahre bei uns, denn
auch Investitionen in die Talente unserer
Mitarbeitenden sind Teil der Unterneh-
mensverantwortung.

Zudem nehmen wir unseren Auftrag als
Grundversorger sehr ernst, indem wir
versuchen, immer das optimale Preis-
Leistungs-Verhdltnis in der Region anzu-
bieten.

Klaus-Jurgen Mader: Dabei legen
wir bei der Zutatenqualitdt den MaB3stab
sehr hoch an und versuchen das dann
mit Ideen zu kompensieren, die bei der
Produktion in der Backstube anders und
kostenguinstiger laufen.

Wir missen uns stetig fragen:

Wie bekommen wir es geschmacklich
noch besser produziert? Wie kénnen wir
es gleichzeitig ressourcensparender um-
setzen? Woher beziehen wir die entspre-

Kaufmdannischer Leiter und Prokurist

chend hochwertigen Rohstoffe und regi-
onalen Zutaten? Bei diesen Prozessen
integrieren wir auch immer unsere Mit-
arbeitenden.

Hans-Joachim Scherpel: Dazu wur-
de 2017 ein Leitbild erstellt, das nicht

wir von der Geschéftsleitung, sondern

die Mitarbeitenden selbst erarbeitet
haben. Dieses Leitbild gilt als unser
gemeinsamer Kompass, hier haben wir
bereits einiges umgesetzt und versuchen
naturlich, samtliche Ziele weiter zu
erreichen.

WELCHE INTERNEN MASSNAHMEN
FUHREN SIE DURCH, MIT DENEN
MITARBEITENDE FUR DIE NACH-
HALTIGEN ZIELE DES UNTER-
NEHMENS BEGEISTERT UND MIT-
GENOMMEN WERDEN?

Klaus-Jurgen Mader: Wir flihren re-
gelmafig interne Energie-Audits in den
Filialen, der Produktion und der Verwal-
tung durch, um die Mitarbeitenden fir



MafBnahmen zur Energieeinsparung zu sensibilisieren. Auf3er-
dem geben wir monatlich die Auswertung der Energieverbrau-
che und -kennzahlen an die Filialen und die verantwortlichen
Mitarbeitenden im Betrieb heraus, damit wir gemeinsam die Er-
folge von bereits umgesetzten MaBnahmen bewerten oder auch
Erklarungen und Lésungen fiir mégliche Abweichungen finden
kdnnen. Gerade in den Filialen lebt das Energiemanagement
von der Mitarbeit des Filial-Teams. Mit jeder Filiale wurden in-
dividuelle Ein- und Ausschaltzeiten fiir alle Gerdte vereinbart,
um keine Energie unnétig zu verschwenden.

Rainer Krause: Die Tatsache, dass wir zu den ersten Backe-
reien gehorten, die Plastiktliten weggelassen haben, lange be-
vor es gesetzlich geboten wurde, oder dass wir ein eigenes
Blockheizkraftwerk zur Energieerzeugung betreiben: Einige
Nachhaltigkeitsprojekte sind leider noch nicht allen im Unter-
nehmen bekannt.

Hans-Joachim Scherpel: Jede:r Filialmitarbeitender:in wird
bei unseren Besprechungen dariiber informiert, unnétige Ver-
packungen zu vermeiden, die richtigen Verpackungsgrof3en zu
wahlen und Mehrwegsysteme anzubieten. Genauso informieren
wir Uber den Einsatz von Elektrogeraten und Beleuchtung nur
dann, wenn sie wirklich gebraucht werden.

Wir sind H,-ready. Damit
sind wir fur die Wasser-
stoffverbrennung
aufgestelit und warten
nun auf die offentliche
Leitungsinfrastruktur.
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Fir den Mai néchsten Jahres planen wir eine Aktionswoche zum
Earth-Overshoot-Day fiir alle Mitarbeitenden und Kund:innen.

Rainer Krause: In der Produktion geht es darum, Bruch und
damit unbrauchbare Ware zu vermeiden. Ein weiterer Aspekt
hier ist die korrekte Nutzung unserer Abwasser-Behandlungs-
anlage, in die keine Fettreste geleitet werden dirfen. Butterres-
te aus unserer Konditorei verwerten wir stattdessen weiter.
Mittlerweile regeln zusatzlich automatische Systeme den Ener-
gieverbrauch der Backéfen.

Ich denke, dass wir damit bereits 90 % unserer Mitarbeitenden
erreichen. Das Spannende in diesen Prozessen ist tatsachlich
auch, dass inzwischen interne Wettbewerbe zwischen Backerei
und Konditorei stattfinden, welche Abteilung unseres Betriebes
am Ende des Monats nachhaltiger gewirtschaftet hat. Letztend-
lich empfinden es ja auch alle Kolleg:innen als sinnvoll, am
Ende des Tages Qualitatsprodukte mit einem nachhaltigen An-
spruch erzeugt zu haben.

Hans-Joachim Scherpel: Seit tiber zehn Jahren geben wir
nicht verkaufte Ware an die regionalen Tafeln weiter, auch das
ist eine Tatsache, die unseren Mitarbeitenden sehr wichtig ist,
denn danach werde ich gerade in der heutigen Zeit immer 6f-
ter gefragt. In den letzten sieben Jahren sind fiir die Tafeln

Uber 1,4 Millionen Euro an Warenwert zusammengekommen.

Damit konnen wir auch die Bewohner:innen des Ruhrgebiets
versorgen, die auf unsere Hilfe am starksten angewiesen sind.
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WIE STEHEN SIE GANZ PERSONLICH DEM THEMA
NACHHALTIGKEIT GEGENUBER? WELCHE ERFAHRUN-
GEN HABEN SIE PRIVAT ODER IM UNTERNEHMEN
DAMIT GEMACHT?

Klaus-Jirgen Mader: Mir wurde die Relevanz des Themas
in der Gesellschaft besonders bewusst, als wir zu Hause auf
einmal vier anstatt eine Milltonne hatten. Fiir mich macht die
Trennung wiederverwertbarer Rohstoffe sehr viel Sinn, das
wollte ich dann naturlich auch im Unternehmen umsetzen.

Rainer Krause: Bei uns zu Hause war Lebensmittelver-
schwendung immer schon ein wichtiges Thema. Meine Eltern
als Nachkriegsgeneration im Ruhrgebiet haben Lebensmittel
sehr wertgeschatzt, es wurde immer alles bis zur letzten Kante
Brot aufgegessen, bevor neu eingekauft wurde.

Dieses Bewusstsein und die Wertschatzung gebe ich auch an
meine Kinder und Enkelkinder weiter, mit denen ich gerne und
viel selbst koche, denn bei uns kommen keine Fertigprodukte
auf den Tisch. Das gilt fiir mich dann natdrlich auch in der
Backstube.

Hans-Joachim Scherpel: Ja, da bin ich genau bei dir. Man
hat die Wertschatzung schon von den Grof3eltern mitbekommen
und dann von den Eltern, die ja gegen Kriegsende geboren
wurden. Bei uns war es auch so, dass wir als Kinder nie etwas
wegwerfen durften.

INWIEFERN HAT DIE CORONA-KRISE DAS VERFOLGEN
NACHHALTIGER ZIELE BEEINFLUSST?

Hans-Joachim Scherpel: Ich glaube, wir haben in dieser
Zeit im Nachhaltigkeitsprozess nicht zurtickgesteckt. Wir haben
keine Ziele aufgegeben. Wir waren sicherlich eine ganze Zeit
lang mit anderen Themen beschéftigt, dabei sind vielleicht eini-
ge Prozesse verzégert worden. Aber solche Dinge wie unsere
Audits und sonstige interne MaBnahmen sowie die normale
tagliche Arbeit sind weitergelaufen.

Klaus-Jurgen Mader: Wenn es Lieferschwierigkeiten bei
einigen Produkten gab, wie bei der Verpackung, haben wir nach

im ganzen Ruhrgebiet gemacht. Produziert und verkauft nur,

wass ihm selber schmeckt, zum Beispiel das ,Korneck®

vierter Generation. Hat aus drei Filialen in Wanne-Eickel 150
und Schokoladenplunder.

Quasi von Geburt an dabei. Backermeister in

HANS-JOACHIM SCHERPEL (60)
Inhalber und Geschdaftsfuhrer

Alternativen gesucht. Leider wurde durch die zusatzlichen Hy-
gienemalnahmen sehr viel Einwegplastik verbraucht, fiir Hand-
schuhe, Masken und Tests. Natirlich ging in diesem Fall die
Sicherheit unserer Mitarbeitenden und Kund:innen vor. Allein im
letzten halben Jahr haben wir 350.000 Masken an die Mitarbei-
tenden weitergegeben sowie 55.000 kostenlose Selbsttests.

EIN AHNLICHES THEMA: BEEINFLUSSEN DIE MOMEN-
TANEN PREISSTEIGERUNGEN UND LIEFERKETTEN-
SCHWIERIGKEITEN AUFGRUND DES UKRAINEKRIEGES
IHRE NACHHALTIGKEITSZIELE?

Klaus-Jurgen Mader: Ja, diese Problematik bereitet uns
auch Sorgen. Viele Industriebetriebe, die wir kennen, befiirch-
ten, bei einem kompletten Gaslieferungsstopp die Produktion
einstellen zu miissen. Wir haben aktuell Probleme bei den
Verpackungen: Hier sind keine Sondergréen mehr lieferbar,
daher nutzen wir notgedrungen die Standardmale.

Rainer Krause: Auch in der Produktion stehen wir vor Her-
ausforderungen. Wir missen unsere Rezepturen und Ablaufe
standig neu anpassen, beispielsweise bei Lieferengpassen fiir
Butter. Dann setzen wir Margarine ein, aber es erfordert sehr
viel Aufwand und Tuftelei, um dieselbe Konsistenz und densel-
ben Geschmack, den die Kund:innen gewohnt sind, zu errei-
chen.

Hans-Joachim Scherpel: Beim Thema Veranderung durch
die Kriegssituation kommen wir wieder in den sozialen
Bereich. Die Kostensteigerung, die in Deutschland herrscht,
betrifft ja jede:n, nicht nur die Firmen, sondern auch die Privat-
haushalte, also auch unsere Mitarbeitenden. Aus diesem Grund
haben wir beschlossen, selbststandig eine Lohnanpassung
vorzunehmen, die tiber den aktuellen Tarif hinausgeht.

Die gesetzliche Anhebung des Mindestlohnes auf 12 Euro hat
die Inflation meiner Meinung nach langst aufgefressen. Deshalb
haben wir auch diese Erh6hung um drei Monate vorgezogen,
denn schon jetzt ist ja beinahe alles teurer.



IST ES FUR SIE EIGENTLICH MOG-
LICH, BEI ROHSTOFFEN AUS DEM
AUSLAND DIE PRODUKTIONS-

BEDINGUNGEN ZU UBERPRUFEN?

Klaus-Jurgen Mader: Leider sind
selbst regionale Produkte wie Erdbeeren
oder Zwetschgen fiir uns nicht in den
grof3en Mengen verfiigbar, die wir beno-
tigen. Daher missen wir sie auch teil-
weise aus dem Ausland zukaufen. Genau
wie in Deutschland legen wir hier Wert
auf zertifizierte Betriebe.

Zudem haben wir oft ein langjahriges
Vertrauensverhaltnis zu unseren Liefe-
rant:innen aufgebaut.

Zusatzlich lassen wir von allen zugekauf-
ten Produkten Laboranalysen machen,
um sicher zu sein, dass die angegebene
Zusammensetzung und die Reinheit
stimmen.

Rainer Krause: Das gilt nicht nur fiir
die Rohstoffe. Wir lassen beispielsweise

auch unsere Backbleche prifen, ob Star-
ke und Beschichtung den Angaben der

Zuliefer:innen entsprechen. Diese Analy-
sen haben wir direkt hier in Zusammen-
arbeit mit der Westfalischen Hochschule

KLAUS-JURGEN MADER (59)

in Gelsenkirchen gemacht. Der Abrieb
von Backblechen ist auch ein Gesund-
heitsfaktor und mir ist tatsachlich kein
weiterer Backbetrieb bekannt, der dies
dhnlich genau nimmt wie wir.

SOLLTE DANN DER FOKUS DER
WARENBESCHAFFUNG NICHT
NOCH VIEL STARKER AUF REGIO-
NALITAT GELEGT WERDEN?

Klaus-Jurgen Mader: 75 % unserer
Ausgaben verbleiben bereits jetzt in
NRW, 49 % sogar direkt im Ruhrgebiet.
Dazu gehoren Wareneinkauf, Rechnun-
gen von Handwerksfirmen und externen
Dienstleister:innen.

WELCHE TECHNOLOGISCHEN
INNOVATIONEN PLANEN SIE IN
ZUKUNFT NOCH ANZUSCHAFFEN,
UM RESSOURCEN UND ENERGIE 2U
SPAREN?

Klaus-Jirgen Mader: Wir haben
an die Wasserstofftechnik gedacht, zum
Beispiel fuir die LKWs, denn da ist der
Einsatz von Elektromobilitdt ja noch sehr,

dreier Filialen in LUnen und verantwortet seit 1997

alle kaufmdnnischen Bereiche in der Haupt-

Startete mit der kaufmdénnischen Betreuung
verwaltung in Gelsenkirchen.

Kaufmdnnischer Leiter und Prokurist

zu seinem Lebenswerk. Macht viel Sport, weil er
jede Produktneuentwicklung mehrmails taglich

gen mitgemacht. MALZERS, wie es jetzt ist, gehort
probieren darf.

Seit 38 Jahren in der MALZERS Familie. Hat alle
Standortwechsel und Unternehmenserweiterun-

RAINER KRAUSE (61)
Betriebsleiter

sehr schwierig. Alle Brenner fiir unsere
Produktion, die wir jetzt neu anschaffen,
sind bereits H,-ready, also bereit zur
Verbrennung von Wasserstoff. All-electric
haben wir gepriift. Leider ist das 6ffent-
liche Versorgungsnetz noch lange nicht
so weit, gro3e Produktionsbetriebe

wie MALZERS rein elektrisch betreiben
zu kénnen.

INWIEWEIT KANN DIE DIGITALISIE-
RUNG BEI DER REALISIERUNG
NACHHALTIGER ZIELE UNTERSTUT-
ZEN?

Hans-Joachim Scherpel: In der
Coronazeit wurde deutlich, dass Verwal-
tungstatigkeiten auch vom Homeoffice
aus machbar sind. Auch jetzt nutzen
wir digitale Besprechungssoftware, um
Zeit und Wege zu sparen.

Klaus-Jurgen Mader: Das span-
nendste Projekt steht noch an: die
papierlose Verwaltung. Bereits noch in
diesem Jahr realisieren wir die papierlo-
se Finanzbuchhaltung und Rechnungs-
prufung. Der Rest folgt dann in den
kommenden Jahren.

WIE GEHEN SIE BEI DER REALISIE-
RUNG IHRER NACHHALTIGKEITS-
ZIELE WEITER VOR?

Hans-Joachim Scherpel: Wir miissen
unsere Nachhaltigkeitsprojekte standig
Uberprifen und die wichtigsten zuerst
verfolgen. Wir fragen uns immer wieder,

an welcher Stelle wir schon weit gekom-
men sind, wo wir sogar Vorreiter waren,
was wir lang- oder kurzfristig schaffen
konnen und wo unser Impact wirklich

eine gesamtgesellschaftliche Relevanz hat.
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19 % UNSERER AUSGAI
VERBLEIBEN BEREITS .
NRW, 49 % SOGAR DIRI
RUHRGEBIET. DAZU Gl
WARENEINKAUF, RECHI
VON HANDWERKSFIRM
EXTERNEN DIENSTLEIS
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DAS REZEPT
FUR MORGEN.

Konsequente Fokussierung ist unser Erfolgs-
rezept. Das heipt: Neben unserer Hingabe fur
das Handwerk sind wir allem gegenuber
aufgeschlossen, was unsere Arbeit ressourcen-
schonender macht.

Mit Hilfe dieser Strategie kreieren wir echten
Mehrwert - zum Beispiel im digitalen Kunden-
kontakt via Click & Collect. Auch durch den
Aufbau unseres Intranets und den verstarkten
Einsatz von digitaler Werbung profitieren wir
von beschleunigten Prozessen, die sich positiv
auf unser Geschaft auswirken.

So kommen wir unserem Ziel ndher, nur das zu
produzieren, was die Kund:innen auch tatsdach-
lich brauchen.
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STRATEGISCHER
FAHRPLAN ZUR

NACHHALTIGKEIT.

Eine verantwortungsbewusste
Produktion von nachhaltigen
Backwaren ist mit Weitsicht und

Ehrgeiz zu planen.

Mit unserem Nachhaltigkeits-Fahrplan
orientieren wir uns dabei eng am ZNU-
Standard (Zentrum fiir Nachhaltige
Unternehmensfiihrung der Fakultat fur
Wirtschaft und Gesellschaft der Uni-
versitat Witten/Herdecke) und an den
17 Zielen der Vereinten Nationen (UN)
fur nachhaltige Entwicklung. Fiir die
beinahe 3.000 Mitarbeitenden werden
diese Ziele jedoch immer maf3voll im-
plementiert, um die Qualitat von Prozes-
sen und Produkten jederzeit optimal
zu halten.

MALZERS hat einen Fahrplan der Nach-
haltigkeit erstellt, an dem sich alle
Mitarbeitenden auf dem Weg zu einem
nachhaltigen Backereibetrieb orientieren
kdnnen. Bis zur geplanten Ankunftszeit
im Jahr 2027 wird MALZERS jedes Jahr
neue Etappenziele in verschiedenen
Unternehmensbereichen erreicht haben.
Jedes Ziel stellt dabei ein wichtiges
Puzzlestlick zur Komplettierung unseres
Enkelversprechens dar, mit dem wir
unsere Umwelt fir nachfolgende Gene-
rationen erhalten mochten.

Die Leitlinien des Fahrplans zur Nach-
haltigkeit werden im Rahmen von finf
konkreten Handlungsfeldern umgesetzt,
wo wir den gréB3ten Einfluss fuir uns
definiert haben.

Gleich drei Handlungsfelder haben ei-
nen wirtschaftlichen Hintergrund. Ganz
oben steht hier die Qualitat, die die
Unbedenklichkeit von Produkten sichert.
Bei der Beschaffung gilt es, Elemente
der nachhaltigen Produktion zu Gber-
prifen und geeignete Zuliefer:innen
auszuwahlen. Regionales Engagement,
das einen positiven Beitrag zum Ge-
meinwohl leistet, rundet die wirtschaft-
lichen Aspekte ab.

Das vierte Handlungsfeld bezieht sich
auf den praventiven Schutz der Gesund-
heit von Mitarbeitenden - genauso

wie von Menschen auf8erhalb des Unter-
nehmens. Die Vermeidung unnétiger
Verpackung bildet das fiinfte Handlungs-
feld, das der Verantwortung gegeniiber
der Umwelt Ausdruck verleiht.

Die funf Handlungsfelder,
abgeleitet aus dem ZNU-Standard
der Universitat Witten/Herdecke.




FUR DICH.
FUR MORGEN.
MALZERS.

Handlungsfelder,

die grope Ziele

erreichbar machen.

QUALITAT

Durch die Auswahl unbedenklicher
Zutaten und eine handwerkliche Herstel-
lung entstehen Backwaren von heraus-
ragender Qualitat. Dabei entspricht

es unserer Uberzeugung, dass Konservie-
rungsstoffe oder Geschmacksverstarker
in unserer Produktionskette nichts ver-
loren haben. Damit unsere Backwaren
stets lecker und bekommlich sind,
geben wir den Teigen die nétige Zeit,
sich zu entwickeln.

Es ist ein Ausdruck unserer Passion, dass
wir bei der Produktion eigene Qualitats-
standards verfolgen, die sich oft deutlich
oberhalb der geforderten Standards
bewegen.

GESUNDHEIT

Ein praventiver, systematischer Gesund-
heitsschutz innerhalb und auferhalb
des Unternehmens wird mit hdchster
Prioritat behandelt und vorangetrieben.
Dazu zéhlen die Optimierung von
Arbeitsumfeldern und die Entwicklung
von ernahrungsrelevanten, vollwertigen
Produkten.

BESCHAFFUNG

Um eine nachhaltige und richtige Kauf-
entscheidung maglich zu machen,
mussen Lieferant:iinnen kontinuierlich
Uberprift, bewertet und selektiert
werden.

Die Lieferbedingungen diirfen daher
weder schwierig noch unbezahlbar sein.
Hierbei setzen wir auf Regionalitat und
langjahrige Vertrauensverhaltnisse zu
unseren Lieferant:innen. Zum Standard
gehort fur uns auch ein Mehrwegsystem,
das bereits in allen relevanten Unter-
nehmensbereichen Einzug gehalten hat.

VERPACKUNG

Um einen deutlichen Beitrag zum Schutz
unserer Umwelt zu leisten, iibernehmen
wir Verantwortung fiir unsere Umwelt,
vermeiden unnétige Verpackung oder
verwenden alternativ wiederverwertbare
Materialien.

REGIONALITAT

Tradition braucht Zeit, Bestandigkeit
und Ndhe zu Kund:innen. In 120 Jahren
MALZERS entstand so eine tiefe,

direkte Verbindung zur Heimat und den
Menschen einer Metropolregion, die
bunt und vielféltig ist.

Wir fordern und sichern Arbeitsplatze in
der Region durch Zusammenarbeit mit
regional ansassigen Firmen und Dienst-
leister:innen und als Ausbilder von Fach-
kraften im Handwerk.

MALZERS mochte mit der Verwendung
regionaler Zutaten zeigen, was aus den
Rohstoffen des Ruhrgebiets, in Verbin-
dung mit traditionellen handwerklichen
Methoden, entstehen kann. Doch auch
durch die Férderung von Bildung, Kultur
und sozialen Einrichtungen werden
stetig engagierte Beitrage zum regiona-
len Gemeinwohl geleistet.

Verfolgen Sie alle Mapnahmen des
MALZERS Nachhaltigkeitsprozesses
im Beileger oder unter:
malzers.de/magazin/nachhaltigkeit
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Thema:

Die Energiewende

selbst steuern.

Ein Interview mit

Martina Malcherek

WIE KAMEN SIE ZUR AUFGABE DER ENERGIEMANAGE-
MENTBEAUFTRAGTEN?

Eigentlich wie die Jungfrau zum Kinde, auch wenn ich einen
entscheidenden Impuls gegeben habe: Nachdem ich darauf
aufmerksam gemacht hatte, wie viel Energie wir einsparen
konnten, wurde der Aufbau eines Energiemanagementsystems
okologisch und 6konomisch attraktiv. Bereits im ersten Jahr

haben wir alle notwendigen Zertifizierungen realisiert und

Audits durch den TUV eingebunden.

Jetzt sind wir im neunten Jahr und das Energiemanagement-
system ist fest im Unternehmen verankert. Auch bereichsiiber-
greifend unterstiitzen mich die Kolleg:innen tatkraftig, damit
die Entwicklung jeden Winkel des Unternehmens erreicht

und wir nun gemeinsam im Sinne der Nachhaltigkeit handeln.
Das ist Teamwork!

SEIT WANN HAT NACHHALTIGKEIT ALS KONZEPT FUR
SIE RELEVANZ UND WIE HAT DIESES BEWUSSTSEIN
IHR LEBEN BEEINFLUSST?

Bei MALZERS haben wir in der Vergangenheit viele Entwick-
lungen, Veranderungen und Umstellungen angeschoben und
umgesetzt, die der Nachhaltigkeit des Unternehmens zugute-
kamen. Von einem Konzept konnte jedoch nicht die Rede

sein, weil wir angepackt haben, was uns in den Sinn kam.

Im Jahr 2021 haben wir dann das weite Thema,Nachhaltig-

keit” so richtig in die Unternehmensphilosophie aufgenom-
men. Anhand definierter Ziele, die wir uns bis zum Jahr 2027
vorgenommen haben, méchten wir unseren Mitarbeitenden
und Kund:innen zeigen, wofiir MALZERS steht und einsteht.

Die Nachhaltigkeit ist ein fester Baustein in unserem Unter-
nehmen, aber auch fiir mich persénlich und in meinem priva-
ten Umfeld. Das farbt halt einfach ab, und so soll es sein!

Wir kaufen jetzt regionaler ein: die Eier oder Fleisch vom
Bauern nebenan, ein bisschen Gemiiseanbau im eigenen
Garten, bewussteres Einkaufen, um Lebensmittel nicht zu ver-
schwenden, oder mal mit den Nachbarn gemeinsam essen,
wenn man doch zu grof3zligig gekocht hat.

HABEN SIE DEN STEIN INS ROLLEN GEBRACHT ODER
GAB ES EINE STIMMUNG DES WANDELS IN DER
BACKSTUBE UND IM BETRIEB?

Die Geschéftsleitung hat den Stein in Bewegung gesetzt,

aber ich darf ihn weiterrollen und dafiir sorgen, dass er mit

der richtigen Geschwindigkeit in die richtige Richtung rollt.

Auf dem Weg zur Umsetzung der Nachhaltigkeitsversprechen
von MALZERS hat mich Christian Scherpel sehr aktiv unter-
stitzt und selbstverstandlich haben wir die wesentlichen
Themen und Wiinsche der Kolleg:innen genauso einflieBen
lassen wie die Vision der Geschéftsleitung. Letztlich lasst sich
die Aufgabenstellung ganz einfach und prazise formulieren:
,Wie machen wir MALZERS enkeltauglich?”

WIE IST ES, DIE NEUE, BEWUSSTERE GENERATION IM
UNTERNEHMEN WACHSEN ZU SEHEN?

Meine jingeren Kolleg:innen sind schon ldngst am Zug und
machen sich im privaten wie professionellen Leben sehr

viele Gedanken tber Konzepte zu alternativen, nachhaltigen
Lebensweisen - fir ihre Zukunft und die ihrer Kinder.



Gerade deshalb ist es so wichtig, dass
wir als MALZERS jetzt auch unsere
Haltung zu den vielen Themen der
Nachhaltigkeit publizieren und so alle
gemeinsam an der Enkeltauglichkeit
des Unternehmens arbeiten. Bisher ist
die Reaktion aller Kolleg:innen durch-
weg positiv und die Lust auf den
Wandel steckt alle an!

WELCHEN STELLENWERT HAT DER
NACHHALTIGKEITSREPORT FUR
SIE?

Wir tragen als gro3es Unternehmen auch
eine grof3e Verantwortung. Nicht nur

flir unsere Kund:innen, Kolleg:innen und
Lieferant:innen, sondern auch fiir die
Natur, die Umwelt. Deshalb finde ich es
enorm wichtig, mit offenen Karten zu
spielen und der Welt mitzuteilen, wie
MALZERS das Thema der Nachhaltigkeit
angeht und wie der Stand der Dinge ist.
Genauso wichtig ist es, ganz ehrlich

Uber den Status unserer Nachhaltigkeits-
ziele zu sprechen, Erfolge zu feiern, aber
auch mal zuzugeben, wenn wir noch
etwas besser, griiner oder effektiver wer-
den kdénnen.

WAS IST IHR GANZ PERSONLICHES
NACHHALTIGKEITSZIEL FUR
MALZERS UND DAS BACKHAND-
WERK?

Ganz nach dem Motto,Das Richtige tun,
um gutes Brot zu backen!” méchten

wir unseren Versorgerauftrag nachhaltig
erfiillen. Gutes Brot ist ndmlich nicht
nur das Brot, das hervorragend schmeckt
und aus qualitativ guten Zutaten her-
gestellt wird, sondern auch gut fiir den
Planeten ist.

Ich wiinsche mir auBerdem, dass sich das
Backhandwerk als Kulturgut auch weiter-
hin zurtick auf seinen naturlichen Ur-
sprung besinnt, Zusatzstoffe eliminiert,
Teige mit Zeit und Ruhe fiihrt und die
Ehre der Backkunst pflegt. Dazu gehort
neben dem verantwortungsbewussten
Umgang mit den eingesetzten Ressourcen
auch die Weitergabe nicht verkaufter
Ware an Mitmenschen und Einrichtungen.

WAS KONNEN SIE GAR NICHT ER-
TRAGEN? GIBT ES ETWAS, AUCH
IM GLOBALEN KONTEXT, DAS SIE
GERNE MIT EINEM FINGERSCHNIP-
SEN ANDERN WURDEN?

Es darf nicht sein, dass ein Mensch vor
lauter Hunger oder Durst nicht in den
Schlaf kommt. Die Befriedigung der
Grundbedyirfnisse jedes Lebewesens
muss in unserer modernen Welt, bei

allem Uberfluss und Wohlstand, ein
kollektives Ziel sein - hier und tberall.
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dem Leiter Technik Bjérn Hennig

am hauseigenen Blockheizkraftwerk.

MARTINA MALCHEREK

Energiemanagement- und Nachhaltig-

keitsbeauftragte bei MALZERS

Martina Malcherek ist seit 25 Jahren bei MALZERS und hat
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_DIE BEFRIEDIGUNG
DER GRUND-
BEDURFNISSE
JEDES LEBEWESENS
MUSS IN UNSERER
MODERNEN WELT,
BEI ALLEM UBER-
FLUSS UND WOHL-
STAND, EIN KOLLEK-
TIVES ZIEL SEIN.
HIER UND UBERALL.*

AAAAAAAAAAAAAAAA
Energiemanagement- und
Nachhaltigkeitsbeauftragte
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Berat Mutlu verwiegt unsere Teige.

Angefangen hat er bei uns als
Hilfskraft, heute ist er Teigmacher.

GETREIDE,
WASSER, SALZ.
LEBEN.

Das Backhandwerk bietet die Moglich-
keit, gemahlenes Getreide mit nur
wehnigen Zutaten und etwas Hitze in
ein wohlschmeckendes Kulturgut zu
verwandeln.

Wir messen uns dabei taglich an unse-
ren eigenen nachhaltigen Qualitats-
standards, die oft hoher sind, als es die
gesetzlichen Auflagen fordern. Trotz-
dem einen akzeptablen Produktpreis zu
erzielen, ist dabei fur uns selbstver-
standlich.
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SORTIMENT

IN ZAHLEN.
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UNSERE BEHARR-

LICHKEIT ZEIGT
SICH IM DETAIL.

Bei MALZERS ist jeder Tag
anders. Unsere Ideen zu
Optimierungen sind es auch.

Die MALZERS Kruste. So gut, dass sie schon
im Fernsehen war. Am 02.09.2021 filmte das

Magazin ,Galileo” die aufwdéndige Herstel-

lung unseres Klassikers.

Mit dem Anspruch, ausschlief3lich frische
Backwaren mit guter Qualitat zu einem
angemessenen Preis bieten zu wollen,
standen die Backermeister:iinnen bei
MALZERS schon haufig vor groBen Auf-
gaben.

Die Entdeckung der Vorzlige einer langen
Teigfiihrung ereignete sich eher zufillig.
Die Backermeister:innen erfanden das
Verfahren der kéltegesteuerten Fiihrung
von Rohlingen, die zu jeder Zeit frisch

in unseren Filialen gebacken werden
kdnnen. Mit der Qualitat der Backwaren,
die aus dieser revolutiondren Taktik
resultiert, hat MALZERS im Wettbewerb
neue Mal3stabe gesetzt. Diese Innovation
spiegelt einen wesentlichen Erfolgsfaktor
der heutigen MALZERS Backstuben
wider, die die Erfindung des Goldbrot-

¥

chens moéglichgemacht hat. Auch nach
30 Jahren konnte das Goldbrotchen-
geheimnis noch nicht geliftet werden -
was wir mit Stolz und Freude zur Kennt-
nis nehmen. Seither haben sich die
Entwicklungen im Produktbereich bei
MALZERS stetig beschleunigt. Kontinu-
ierlich kommen neue Innovationen
hinzu. Neben saisonalen Backwaren sind
hier zum Beispiel unsere Snack- und
Kaffeespezialitdten zu nennen, die sich
immer groBerer Beliebtheit erfreuen.

Weitere Faktoren, die wesentlich zum
Gelingen unserer Produkte beitragen,
sind erstklassige Zutaten, die langfristig
nur durch verantwortungsvollen Umgang
mit der Natur sichergestellt werden
kdnnen. Wir sind stolz, in vielen Berei-
chen Lieferant:innen gefunden zu haben,

die in der Lage sind, zuverldssig hervor-
ragende Qualitat zu liefern, die unseren
Anspriichen entspricht.

Auf diesem Weg stellen wir uns natirlich
auch der Verantwortung gegenliber den
Menschen in unserer Region und dariiber
hinaus. Stabile Verbindungen zu Partner-
unternehmen sind da das A und O. Durch
unser breites Netz an Zuliefer:innen, zu
denen wir enge personliche Kontakte
pflegen, sind unsere Lieferketten duf3eren
Einflissen gegentiber deshalb ausge-
sprochen resistent. Durch die durchdach-
te Kontrolle all dieser Parameter haben
wir ein Qualitdtsmanagement aufgebaut,
das uns zuverldssige Produktionsbedin-
gungen fir Produkte gewahrleistet,

die nachhaltig und schmackhaft zugleich
sind.
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Sauerteige sind bei MALZERS keine
sogar sie

Seltenheit. Wir verarbeiten aktuell
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BACKKUNST,

DIE MAN

SCHMECKT.

Schon vor ungefahr
12.000 Jahren haben
die Menschen wildes
Getreide angebaut,
es zwischen Steinen
zermahlen und mit
Wasser und Salz zum
ersten Urzeit-Brot

verarbeitet.

Die DLG (Deutsche Landwirt-
schafts-Gesellschaft) zeich-
net Lebensmittel mit den DLG-
Préamierungen in Gold, Silber
und Bronze aus. Alle ausge-
zeichneten Produkte mussen,
soweit es im Prifrahmen vor-
gesehen ist, eine sensorische
Analyse, Labortests sowie
eine Zubereitungs-, Verpa-
ckungs- und Kennzeichnungs-
prufung bestehen. Eine DLG-
Préamierung in Gold erhalten
Produkte, die alle Testkriterien
fehlerfrei erfullen.

2022 haben alle unsere
getesteten Brote die Gold-
medaille erhaiten.

Archéologische Funde haben gezeigt,
dass Getreide (Weizen, Gerste, Roggen)
bereits vor ungefdhr 12.000 Jahren in
den Randgebieten des heutigen Irak
(Mesopotamien) gesat und geerntet wur-
de - in Mitteleuropa erst vor etwa 6.000
Jahren. In diesen verdnderten Lebensum-
standen wird der Grund fur die Sess-
haftigkeit des Menschen und der Beginn
der Erfolgsgeschichte des Backhand-
werks gesehen. Auf der ganzen Welt fing
man an, verschiedenste Teig- und Back-
arten zu entwickeln, die der jeweiligen
Kultur und den verfligbaren Rohstoffen
entsprachen.

Bis zum heutigen Tag bleibt es die
menschliche Erfahrung, die entscheidet,
dass das Brot erst dann aus dem Ofen
geholt wird, wenn es wirklich fertig ist
und eine kréaftige Kruste hat. Da kann
sich einem die Frage aufdrangen: Was ist
Brot, wenn es nicht von einem Men-
schen gebacken wird?

Wir leben in einer Zeit, in der grof3e
Industriebackereien Brot aus Fertig-
mischungen produzieren und mit Gas
behandeln, damit es wochenlang in
einer Plastiktlite aufoewahrt werden
kann, ohne Haptik und Biss, ohne die
sensorischen und olfaktorischen
Genussmomente.

Unser Gegenentwurf: MALZERS weif3,
wie man Brot ohne Chemie haltbar und
schmackhaft macht, beispielsweise durch
eine lange Teigfiihrung. Je nach Cha-
rakter des Teiges muss jedes Brot ganz
individuell ausgebacken werden. Unsere
Uberzeugung: Keine Maschine dieser
Welt beobachtet eine Brotkruste genauer
als das Auge einer Backerin bzw. eines
Backers. Diese Expertise hat nur das
Handwerk.

Trotz groBer Produktionsmengen und
eines vielfaltigen Produktangebotes

ist die komplette Automatisierung von
Backvorgédngen fiir MALZERS keine
Option. Stattdessen verlasst sich
MALZERS lieber auf innovative Lésungen
und hochwertigste Rohstoffe, um dem
regionalen Versorgungsauftrag und

der traditionellen Handwerkskunst im
Unternehmen gerecht zu werden.

UNSER KLEINES
BACKER-LEXIKON:

Krume

Saftiges Auperes durch
gleichmdpige Verteilung
der Luftblasen im Inneren.

Reifezeit

Im Gegensatz zu maximall
einer Stunde bei Industrie-
broten reifen unsere Teige
bis zu 36 Stunden lang -
woraus eine verbesserte
Bekdmmlichkeit und eine
l&ngere Haltbarkeit resul-
tieren. Wir unterscheiden
zwischen Uber 15 ver-
schiedenen Teigarten.
Ubrigens: Unser echtes
Vollkornbrot backen wir
nur aus unserem echten
Vollkornsauerteig.

Freigeschoben

Die Brote beruhren sich
beim Backen nicht,
deshalb geht die Kruste
rundum.

UNSER ENGAGEMENT:

Handarbeit

Der Teig wird von Hand
SJundgewirkt®, so gut kann
das keine Maschine.

Heimatverbundenheit

Wir beziehen einen Grof-
teil unserer Rohstoffe von
regionalen Zuliefer.innen.

Umweltfreundlichkeit
Unsere Backwaren gehen
entweder unverpackt
oder in unserer klima-
neutralen Papiertute Uber
die Theke. Nur bei ge-
schnittenem Brot kommt
auf Wunsch eine Folien-
tdte zum Einsatz.

Fokussiertheit

Unseren eigenen Stan-
dard Uber die Standards
der anderen setzen.

Gesellschafts-
bewusstsein

Spenden an Tafeln und
Sozialaktivitaten.
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UNSER
ENKEL-BROT.

Frisches Roggenmischbrot

mit Nachhaltigkeits-Plus fur die
Generation von morgen.
Gebacken mit Brot vom Vortag
aus der Uberproduktion, um
wertvolle Rohstoffe wieder-
zuverwenden. Wir freuen uns
sehr Uber unser erstes kom-
plett klimaneutrales Produkt!
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Thema:

Mehr als lecker —
Gutes im Geback.

WIE SIEHT IHR FRUHSTUCK AUS?
Das Frihstiick ist fiir mich ein Ritual,

das ich am Wochenende in aller Ruhe
geniele. Unter der Woche friihstlicke

ich meistens nicht, weil mein Tag friih
beginnt und ich dann meistens noch
keinen Appetit habe. Wenn ich dann die
Zeit fur ein ausgiebiges Friihstlick habe,
findet das meistens am Samstag zwi-
schen elf und zwolf Uhr statt, nachdem
ich mit dem Hund Gassi gegangen bin
und den ersten Tagesprogrammpunkt
erledigt habe. Mein Baguette, von dem
ich mir immer kleine Stticke abreif3e,
belege ich mir dann zu diesem besonde-
ren Anlass mit Ruihrei oder Lachs, aber
etwas SuBes brauche ich nicht. Das ist auf
jeden Fall eine Mahlzeit fir die Seele.

ALSO MUSS ES DANN NICHT
UNBEDINGT IMMER EIN VOLL-
KORNBROT SEIN?

Das Weizenbaguette hat eine herrliche
Kruste, etwas mehr Salz und macht

als Frihstiick einfach Spal3. Fiir spatere
Mabhlzeiten darf es dann fiir mich ein
richtig kompaktes, Korn an Korn geba-
ckenes Vollkornbrot sein, das naturlich
die wesentlich gestindere Wahl ist.

WAS STECKT UBERHAUPT GUTES
IM TEIG? WAS MACHT BROT SO
WERTVOLL FUR UNS?

Prinzipiell ist das Getreide, und damit

das Mehl, erstmal Lieferant fiir lebens-
wichtige Nahr- und Ballaststoffe. Das
Korn an sich liefert uns dann Energie

Ein Interview mit

in Form von Kohlenhydraten aus der
Starke. Mit Mineralstoffen, pflanzlichem
Eiwei3 und Vitaminen, besonders B-
Vitaminen, kann Brot einen wirklich
grof3en Beitrag fiir eine ausgewogene,
gesunde Erndhrung leisten. Mit Brot als
perfektem Trager kann man dann ernéh-
rungswissenschaftlich aus dem Vollen
schopfen und sich abwechslungsreich
erndhren.

ALSO FANGT DIE GUTE
ERNAHRUNG DORT AN?

Genau, sich nur von Brot zu ernéhren,
ware dann doch etwas einseitig. Es darf
variantenreich sein, vielseitig und gerne
pflanzlich. Mit dem richtigen Belag ist
Brot also beinahe grenzenlos einsetzbar.
Brot ist natdirlich auch deswegen aus
vielen Kulturen nicht wegzudenken. Un-
ser Vollkorneck ist zum Beispiel die Ant-
wort auf einen gro3en Wunsch unserer
Kund:innen. Durch unseren Bio-Partner
Back Bord hatten wir nattirlich schon
Vollkornprodukte im Sortiment, aber
jetzt backen wir auch diese selbst, nach-
dem wir die Rezeptur vom MALZERS
Korneck tiberarbeitet haben. Nun kann
man anhand der Zutaten sehr genau
sehen, wie viel Gutes im Teig steckt:
Roggenvollkornmehl, Sonnenblumenker-
ne, Weizenvollkornmehl, Leinsaat,
Sesam, Natursauerteig aus Roggenvoll-
kornmehl, Hirse, ganze Roggenkdrner
und Zuckerriibensirup — das klingt doch
sogar vollwertig. Neben Mehlen sind
namlich mit Sonnenblumenkernen und
Sesam auch Olsaaten enthalten, die

Angela Esser

wunderbare Eiwei3- und Ballaststoff-
Lieferanten sind. Omega-3-Fettsduren,
Eisen, Magnesium, Kalzium und Zink
sind ebenfalls sehr wertvoll.

WELCHER GESUNDHEITLICHE
MEHRWERT ENTSTEHT DURCH
DIE LANGE GARZEIT DER TEIGE?
Wahrend der Teigruhe ruht der Teig
eigentlich keine Sekunde. Er ist statt-
dessen sogar sehr aktiv, da komplexe
biochemische Prozesse einsetzen.

Die Hefe im Teig bildet zum Beispiel
Gargase, die den Teig luftig und leicht
machen, wahrend das in Weizenteigen
enthaltene Eiweil3 zur Formbarkeit des
Teiges beitragt. AuBerdem entwickeln
sich nattirliche Aromastoffe, wobei zahl-
reiche Enzyme unterstitzen. Sie spalten
die im Mehl enthaltene Amylase, die
Starke, in Einfachzucker, damit die Hefe
diesen in CO, und Alkohol umwandeln
kann und ein feines Teiggerist mit fester
Kruste entsteht. So werden unserem
Korper bereits zahlreiche Aufspaltungs-
prozesse abgenommen. Selbst fiir den
Korper unverdauliche Stoffe werden so
aufgespalten, was mit langerer Ruhezeit
natirlich die Bekdmmlichkeit steigert.
Auch Mineralstoffe werden so fiir den
Korper leichter verwertbar, die Sduren
im Sauerteig beugen auBBerdem nach
ihrer Entstehung Schimmel vor. Je langer
der Teig ruht, umso mehr gute Stoffe
kdnnen entstehen und umso mehr
schwer bekdmmliche Stoffe kénnen
abgebaut werden. Auch unabhéngig von
der Getreideart wird Brot also schlicht
vertraglicher, wenn der Teig langer ruht.

IN KORN STECKT ALSO JEDE
MENGE! WIE STEHT ES DENN UM
SCHADSTOFFE?

In Europa und Deutschland unterliegen
wir einem strengen und genauen Moni-
toring der Pestizidriickstands-Hochst-
mengen - zum Gliick. Diese Verordnun-
gen werden akribisch genau eingehalten,
weshalb wir uns in der Verantwortung
fir unsere Kund:innen keine Gedanken
um chemische oder gesundheitsschad-
liche Riickstdnde machen missen. Schon
die Mihlen achten bei der Abnahme

des Getreides darauf und nehmen Pro-




ANGELA ESSER
Beauftragte fur Lebensmittel-
information bei MALZERS

Taglich testen wir die Beschaffenheit

unseres MALZERS Goldbrétchens.
es sein. Zudem ein schéner Ausbund

AuBen knusprig - innen zart, so sollte
ohne scharfe Kanten.

ben. Wenn wir dann von den Mihlen

beliefert werden, wird erneut geprift,

sodass nur reinstes Mehl in die Back-

stube gelangt, denn wir haben einen

Versorgerauftrag gegentiber unseren ”
Kund:innen und stehen in der Pflicht der

Tradition eines Handwerks.

Gesunde Lebens-
mittel sind die,
die fur die Seele
und den Korper
gesund sind -
das ist meine
Botschaft.

ZUM KAFFEE AM NACHMITTAG
GEHORT FUR DIE MEISTEN ETWAS
SUSSES. WAS SAGEN SIE ALS
ERNAHRUNGSEXPERTIN DAZU?
Wir diirfen den gesundheitlichen Wert
des Genusses nicht unterschatzen. Nattir-
lich gehort eine gewisse Achtsamkeit zu
einer gesunden Lebensweise dazu und
man kann sicherlich streiten, ob man
taglich ein Stiick Kuchen genief3en soll-
te, doch im Endeffekt kommt es auf die
allgemeine Erndhrung abseits der
Kaffee-Kuchen-Zeit an. Wenn ich einen
wunderschénen Nachmittag mit Freun- “
dinnen verbringe, wir nett zusammen-

sitzen und der Augenblick es hergibt,

spricht flir mich nichts gegen ein Stiick

Sahnetorte. Natirlich gibt es aber auch

hier verschiedene Alternativen, da zum

Beispiel unsere Erdbeer-Schnitte

ziemlich fettarm ist, wohingegen unsere

Kasetorte sehr proteinreich ist und sogar

ohne Boden gebacken wird. Gesunde

Lebensmittel sind die, die fiir die Seele

und den Korper gesund sind - das ist

meine Botschaft.

M

Unser gesamtes Sortiment kann nach

15 Erndhrungsweisen/Allergenen sortiert
werden. Diesen Service bietet unsere
Website unter: malzers.de/produkte

Angela Esser ist Dipl. Okotrophologin und ist seit 2008 bei

MALZERS. Nach ihrer Initiativbewerbung hat sie zundichst im
Marketing gearbeitet. Seit Inkrafttreten der Lebensmittel-

informations-Verordnung 2016 widmet sie sich vollsténdig der
Lebensmittelinformation und hat die bei MALZERS damit

beauftragte Abteilung strukturell aufgebaut.
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Der Zusammenhalt ist ein
ungreifbares Band, beinahe
unbeschreiblich, und doch
verbindet er Menschen und
ganze Regionen. Im Backhand-
werk beginnt Zusammenhait
auf den Feldern, auf denen sich
die Landwirt:innen auf
MALZERS’ Unterstltzung verlas-
sen kénnen. In der Backstube
zdhlen die Mitarbeitenden auf
MALZERS als ausgezeichneten
und fairen Arbeitgeber, der

sie auch in turbulenten Zeiten
nicht im Stich Iasst. Morgens,
mittags und abends.

Bdckermeister Christian Scherpel
auf dem Dinkelfeld in Oberhausen.

Bauer Christoph Kdster und

VERTRAUEN IST GUT -
NAHE IST BESSER.

Kurze Transportwege unterstutzen unseren
Nachhaltigkeitsprozess. Jede Strecke,

die ein Rohstoff zurlucklegt, vergropert den
okologischen Fupabdruck des Produktes.

Wir unterstutzen unsere Region mit unseren
handwerklichen und landwirtschaftlichen
Partner:.innen und schonen damit zeitgleich
die Natur. Das schulden wir ihr, dem Hand-
werk und den kommenden Generationen.



5419.440 kg

So viel Dinkelmehl verarbeitet
MALZERS im Schnitt jahrlich.
Der Grund: Das Sortiment

an Dinkelprodukten wachst
stetig und erfreut sich gropter
Beliebtheit.

Lebensmittel wachsen nicht in Supermarkten. Durch regionale
Zulieferpartner:innen und kurze Transportwege kdnnen wir
den Anbau unserer Rohstoffe jederzeit nachvollziehen und
Uberprifen. Unsere Kund:innen kénnen auf ihren Sonntags-
spaziergangen an den Feldern vorbeigehen, auf denen das
Getreide fiir ihre Brétchen wachst. Dies schafft eine raumliche
Verbindung zum Produkt und belebt das heutzutage sehr
fremde Bild der Lebensmittelproduktion.

Durch den Bezug von Rohstoffen und Lebensmitteln aus der
Region sichert MALZERS nicht nur Arbeitspldtze, sondern er-
moglicht durch die Nachfrage nach nachhaltigen Gitern auch
die nachhaltige Bewirtschaftung der Wiesen und Felder unserer
Heimat. Landwirtschaft ist nach wie vor ein Kulturgut, das

in seiner Urform sichtbar und spiirbar erhalten bleiben muss.

* Zum Vergleich: 2020/2021 wurden in deutschen Handelsmiihlen
insgesamt 242.000 Tonnen Dinkelmehl hergestellt.

DIE KONIGIN UNTER
DEN GETREIDESORTEN:
DINKEL.

Das vergessene Urgetreide kehrt zurtick: MALZERS hat das
Sortiment der Dinkel-Backwaren ausgeweitet und verwendet
ihn in zahlreichen Broten, Brotchen und stiBen Backwaren.

Dinkelmehl, das tiber einen héheren Eiweil3-, Vitamin- und
Mineralstoffgehalt als Weizenmehl verfiigt, legt bis in die
MALZERS Backstube keinen weiten Weg zurick.

So bezieht MALZERS Dinkelmehl von Christoph K&ster vom
Kostershof in Oberhausen. Dort wachsen auf leichtem Sand-
boden auch Roggen, Gerste und Raps in bester, regionaler

Qualitat, die sich regelmaBig Gberpriifen und begutachten ldsst.

Das Sortiment der Produkte, die als Alternative zum Weizen auf
Dinkel zahlen, wird kontinuierlich ausgebaut. Besonders beliebt
sind diese Produkte bei Kund:innen, die wegen Unvertraglich-
keiten oder einer besonders ausgewogenen Erndhrung auf Din-
kel zurtickgreifen méchten. Trotz der mitunter doppelt so hohen
Preise, die bei der Beschaffung von Dinkelmehl anfallen, ver-
sorgt MALZERS diesen Kundenstamm mit Dinkel-Backwaren in
hochster Qualitat zu erschwinglichen Preisen.
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DIE FREILAND-HUHNER
VOM HOF KOTTSIEPER IN
REMSCHEID LIEFERN
UNSERE FRUHSTUCKSEIER.

Wenn der Tag gut anfangen soll, setzen wir auf frische Friih-
stlickseier aus Freilandhaltung. Als Lieferant einer besonderen
Qualitat ist hier der Gefliigelhof Kottsieper aus Remscheid zu
nennen. Das Nachhaltigkeits-Konzept auf diesem Hof hat uns
von Anfang an beeindruckt — sowohl in Bezug auf das erzielte
Tierwohl als auch den Genuss. Aus diesen Griinden bieten wir
unseren Frihstiickskund:innen dieses leckere Freiland-Ei an.

Drei Argumente, die beste
Absichten im Schilde fuhren:

1 Die Freiland-Hiihner stehen tagsiiber auf gréBtenteils
bewachsener Wiese. Hierbei hat eine Henne ca. 4 m?
Auslauf zur Verfiigung.

2. Das Futter wird regional und nachhaltig produziert.
Far die Hihner auf dem Hof Kottsieper werden dazu
auf 85 ha Ackerflache eigenstéandig Gerste und Weizen
angebaut.

3. Die verwendeten Futterpflanzen sind frei von gentech-
nischen Veranderungen.

Zur Produktion unserer Backwaren verwenden wir Vollei unse-
res Lieferanten Eipro, der ausschlieBlich Eier der Giteklasse A
einsetzt. Im Wettbewerb ist ansonsten die Verwendung von
Vollei der Guteklasse B tiblich, das nur Giber eine Mindesthalt-
barkeit von 12 bis 24 Stunden nach Offnung verfiigt. Die von
MALZERS verwendeten Eier der Giiteklasse A haben eine
Mindesthaltbarkeit von 48 Stunden. Zur weiteren Absicherung
bekommt MALZERS zu jeder Charge Einzelberichte zu Analyse-
ergebnissen bezliglich Wassergehalt, Fettgehalt und ggf. auf-
tretenden Schadstoffen. Durch die strukturierte Durchfiihrung
dieser Vorkehrungen vermeidet MALZERS zum Beispiel, dass

mit Dioxin belastete Eier Zugang zur Produktionskette erhalten.

192,480 kg

So viel Ei verarbeitet MALZERS jedes Jahr.




Unsere regionalen Erdbeeren werden als ganze

Frucht frisch vom Feld angeliefert. Mehrere fleipige
Mitarbeitende trennen das Griin von den Frichten

und legen in liebevoller Handarbeit die einzelnen

Erdbeeren auf den Kuchenboden.

ERDBEEREN, DIE
SOMMERLIEBLINGE

Erdbeer-Kuchen ist vermutlich der Inbegriff
von Sommer, Sonne und dem Kaffeetisch

im Garten. Von Mai bis August kommen die
Erdbeeren bei MALZERS aus NRW und

legen somit den kleinstmdglichen Transport-
weg in die Backstube zuriick. Diese nach-
haltige Beschaffung ist jedoch nur wahrend
der deutschen Erdbeer-Saison moglich. Tief-
gefrorene Erdbeeren dagegen werden den
geschmacklichen Anspriichen nicht immer
gerecht und missen mit viel Energieauf-
wand gekihlt werden. Auf3erhalb der Saison
bezieht MALZERS daher Erdbeeren aus
Spanien, Griechenland und den Niederlanden
und produziert nur sehr wenige ausgewahlte
Artikel. In der Saison gibt es dann mehr
Erdbeer-Artikel, als man an einem Tag pro-
bieren konnte.

EINE GESALZENE
PRISE VOM
NIEDERRHEIN

Seit 2017 bezieht MALZERS sein Salz
aus dem Salzbergwerk von ESCO. Im
niederrheinischen Borth wird es in Giber
740 m Tiefe abgebaut und dann in

die lediglich eine Stunde entfernte Back-
stube transportiert. 2021 verbackte
MALZERS 168 Tonnen des Steinsalzes,
das unter Tage abgesprengt wird und
anschlieBend im Labor in die verschie-
denen Gltestufen aufgeteilt wird.
Wéahrend weniger reines Salz fir Tier-
futter und die StraBenstreuung verwen-
det wird, findet das erlesene Speisesalz
seinen Weg in MALZERS Backwaren -
auf dem kurzen, regionalen Weg.

20,959 kg

Erdbeeren aus
Deutschiand haben
wir in diesem Jahr
bezogen.
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108,220 ky"

So viel Salz verarbeitet
MALZERS jahrlich in seinen
Backwaren.

Frische Erdbeerfrichte

* Insgesamt haben wir in 2022 74.320 kg Erdbeeren verarbeitet.

in der Weiterverarbeitung.

**|n Deutschland wurden 2021 rund 8,3 Millionen Tonnen Steinsalz hergestellt (Quelle: Statista).

58/59

Produkte



WIR BLEIBEN DANN
MAL IN DER REGION.

8.628.988 €

Das ist das Auftragsvolumen, das
wir jahrlich fur technische Anlagen
und Installationen bei Unternehmen
im Ruhrgebiet platzieren.

Als Standort-Versprechen hat MALZERS in Bezug
auf alle anfallenden Ausgaben ein konkretes Ziel
anvisiert: Mindestens 75 % davon werden bei
Unternehmen in NRW investiert, bereits 49 % allein
im Ruhrgebiet.

Wir entscheiden uns hier nicht fur die manchmal
kostengunstigeren Dienstleister:innen aus dem
Ausland. Jahrzehntelange Partnerschaften sind
uns wichtig, weil sie auf Vertrauen, Ndhe und
Verlasslichkeit basieren.

Mit dieser Strategie mochte MALZERS in erster

Linie einen Beitrag zur Starkung der Innovations-
kraft des regionalen Mittelstands leisten.
Regionales Know-how und Kapazitaten, die direkt
vor Ort verfugbar sind, werden durch diese Zusam-
menarbeit und bewusste Entscheidung gestarkt.
So erhalten wir das wirtschaftliche Ruckgrat
unserer Heimat.

Dadurch ergibt sich nicht zuletzt auch ein mone-
tarer Vorteil fur unsere Region, denn unsere
Investitionen machen NRW insgesamt wohlhaben-
der und attraktiver.

sind 49 % des gesamten Auftragsvolumens, die bereits im Ruhrgebiet verbleiben.

*Das



Treue und flexible Partner. Das

UMSICHTIG UNTER
STROM.

Ohne tragféhige Elektroinstallationen ware
MALZERS heute nicht das, was es ist. Unser Glick
ist, dass wir mit Elektrotechnik Briick und seinem
Inhaber Walter Grasshoff seit fast 50 Jahren

einen Teamplayer aus Dortmund an unserer Seite
haben, der fiir uns alles moglich macht. Sédmtliche
Installationen sowohl in den Filialen als auch

im Betrieb gehen auf die Zusammenarbeit mit
diesem regionalen Unternehmen zuriick. Unterm
Strich eine nachhaltige Entscheidung.

Team der KUP GmbH aus Essen.

MIT KUHLEM KOPF DIE
RICHTIGEN ENTSCHEIDUN-
GEN TREFFEN.

Um in unseren Filialen, den Produktions- und
Lagerrdumen und rund um die Backstuben stets die
richtige Temperatur garantieren zu kdnnen, sind
ausgefeilte Systeme aus dem Bereich der Kalte- und
Klimatechnik unverzichtbar. Einen wichtigen Beitrag
dazu leistet seit langem die Glinter Malz GmbH &
Co. KG aus Dortmund, die bereits in der zweiten
Generation von den Séhnen Christian und Mathias
Malz geflihrt wird. Mit ihren 20 Mitarbeitenden und
4 Auszubildenden sind sie zu einem echten Partner-
unternehmen geworden, das mit den Anforderungen
bei MALZERS tief vertraut ist und auf Zuruf zuver-
ldssig beste Arbeit leistet.

Geschaftsfuhrer der Gunter Malz GmioH & Co. KG

CHRISTIAN UND MATHIAS MALZ

Die Glinter Malz GmbH & Co. KG bietet uns unter
anderem alles zu Kiihl-, Klima- und Gefrieranlagen,
Reiferaumen, Warmepumpen, Froster-Anlagen und
KihImoébeln: von der Konzeption tber die Bera-
tung bis zur Montage.

DER UMWELT ZULIEBE.

Ein weiterer regionaler Partner im Bereich Kélte-, Klima- und
Umwelttechnik ist die KUP GmbH aus Essen. Kalteanlagen
werden nach dem neuesten Stand der Technik ausgelegt und
erstellt (DIN EN 368 und F-Gase-Verordnung). Effiziente
Klimatechnik wird im Einklang mit der EnEV (Energieeinspar-
verordnung) und dem EEWarmeG (Erneuerbare-Energien-
Warme-Gesetz) in angemessener Form angelegt und installiert.
Ein umweltbewusster Umgang mit Kaltemitteln und Kéltedlen,
das fach- und umweltgerechte Entsorgen der Kaltedle, Kaltemit-
tel und des Zubehors sind dabei selbstverstandlich. Die
Planung, Auslegung und Erstellung der kélte- und klima-
technischen Anlagen wird konsequent unter maximaler Berlick-
sichtigung der 6kologischen und umweltschonenden Méglich-
keiten durchgefiihrt.

So profitiert MALZERS von viel Know-how und bester Perfor-
mance mitten im Ruhrgebiet.

Lars Bobon und Darko Postolovic

Ein super Team fur alle Falle:
von Elektrotechnik Bruick.
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ol IMMER FRISCH AUS DEM OFEN.
N Morgens, mittags, abends.

1000 0.45€ &00g 2040 €
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JEDE:R EINZELNE
IST WICHTIG FUR
DIE ZIELE DES
GESAMTEN TEAMS.

Kreativitat und Zufriedenheit in den Back-
stuben garantieren kontinuierliche Innova-
tionen. Deshalb ermoglicht MALZERS allen
Mitarbeitenden ein Arbeitsmodell, das der
Lebenssituation entspricht, vom Ofen bis
zum Verkauf. Damit das auch in Zukunft

so bleibt, betreibt MALZERS eine Vielzahl
an Weiterbildungs- und Entwicklungspro-

grammen, die motivieren und Lust auf mehr

machen. Als Teil der MALZERS Familie kann
sich jeder Mitarbeitende daruber hinaus
auf Unterstutzung verlassen, falls soziale
Not, Hartefdalle oder einfach schwierige
Situationen auftreten. Egal, ob diese durch
gesundheitliche, finanzielle oder inner-
betriebliche Probleme entstanden sind.
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MALZERS,

DER FAMILIENBACKER.

D

&

= S
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Im Ruhrgebiet braucht man echte Kumpels, um gemeinsam
etwas Grol3es zu schaffen. Als Backerei aus der Mitte der
Metropole Ruhr ist MALZERS mit seinen Mitarbeitenden und
Lieferant:innen fest verwachsen.

Ob Lebensaufgabe oder berufliche Profession: Das Privatleben
unserer Mitarbeitenden soll oberste Prioritat haben und nicht
durch Schichtmodelle oder unattraktive Arbeitszeiten limitiert
oder erschwert werden. Um also auf jede Lebens- und Familien-
situation einzugehen, ist die individuelle Gestaltung des
Arbeitsverhaltnisses die beste Losung fiir zufriedene Mitarbeiten-
de. MALZERS bietet seinen Mitarbeitenden flexible Arbeits-
zeitmodelle zwischen 10 und 40 Stunden in der Woche, sodass
sich die berufliche Entwicklung der Lebenssituation anpassen
kann.

Die optionale Tagschicht, die MALZERS eingefiihrt hat, ist fir
ein Backereiunternehmen beinahe bahnbrechend und ermég-
licht ein Familienleben ohne Kompromisse. Dadurch wird ein
Traum fir viele Backer:innen wahr: das schénste Handwerk
der Welt ausfiihren, ohne friih aufstehen zu missen. Schwere
korperliche Arbeiten wurden automatisiert, wahrend die
Kolleg:innen in der Verwaltung ergonomische Arbeitsplatze
erhielten. Das betriebliche Gesundheitsmanagement bei
MALZERS sorgt auf3erdem fir viele praventive MaBnahmen —
zu Hause und am Arbeitsplatz.

Als modernes Unternehmen bieten wir natirlich auch
flexible Moglichkeiten bei der Arbeitsplatz- und Arbeitszeit-
gestaltung an sowie die Homeoffice-Option fiir Mitarbeitende
der Verwaltung.

Der Betriebsrat von MALZERS setzt sich fiir die kontinuierliche
Verbesserung des Arbeitslebens in der Backstube, den Ver-

0
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kaufsstellen und der Verwaltung ein und macht das Unter-
nehmen zu einem Ort gelebter Sozialpartnerschaft. In regel-
mafigen Feedback-Gesprachen, aber auch im Rahmen

der Mannschaftsbesprechungen ist immer Zeit fiir Gesprache,
Wiinsche und Losungen.

Nicht tberall ist der Tarif so, wie er sein sollte. Deshalb hat
MALZERS schon immer Ubertarifliche Leistungen angeboten
und einen unternehmenseigenen Mindestlohn gezahlt.

Jeder Mitarbeitende hat ein festes Budget und kann sich den-
jenigen Benefit aus einem Pool aussuchen, der am besten zu
ihm passt: Das kann ein Zuschuss zur Altersvorsorge sein, aber
auch ein Shoppinggutschein, der Kindergartenzuschuss oder
ein Fahrradleasing.

Damit die Freude und die Zufriedenheit auf hohem Niveau blei-
ben, gibt es Zuschldge fiir Nachtschicht und Feiertage in der
Backstube, ein Bonussystem fiir auBerordentliche Leistungen,
Lohnerhéhungen anhand der Inflation und Oster- und Weih-
nachtsgeschenke. Doch auch der Sportsgeist wird angesprochen,
denn im Rahmen der Filialliga” wird in regelméaBigen Abstén-
den die umsatzstarkste MALZERS Filiale ermittelt und gefeiert.

Zur Motivation des Nachwuchses bietet MALZERS jeder:jedem
Azubi die Moglichkeit, alle Arbeitsbereiche des Unternehmens
kennenzulernen. Das Programm,, Azubis auf Reisen’, in dem die
drei besten Azubis zum Abschluss ihrer Ausbildung eine Reise
geschenkt bekommen, hat Tradition und ist bereits zu einer
internen Erfolgsgeschichte geworden. Fiir einen perfekten Start
ins Berufsleben sorgen auBerdem zwei Ausbildungsleitungen so-
wie 100 Abteilungsausbilder:innen, die ihre jungen Kolleg:innen
unter ihre Fittiche nehmen und fiir eine bestmogliche Ausbil-
dung sorgen.

66/67

Mitarbeitende



Thema:

Generationen
bei MALZERS.

Falk und Saskia
Schlossarczyk

Stephanig Meil3ner
und Angelina Gnade




ERSTMAL DEN PAPA FRAGEN:

HERR SCHLOSSARCZYK, SEIT WANN UND
IN WELCHER FUNKTION ARBEITEN SIE
BEI MALZERS?

Seit fast 20 Jahren. Ich bin im August 2003 als
Konditor bei MALZERS gestartet. Zu meinen
momentanen Aufgaben gehéren die Anlagenfiih-
rung der Fettpfanne und die Betreuung der Ofen.

DAS IST JA BEEINDRUCKEND LANG. VIELEN
DANK FUR IHRE TREUE. UND WIE IST ES BEI
IHNEN, FRAU SCHLOSSARCZYK?

Ich habe erst im August letzten Jahres meine
Ausbildung zur Fachkraft fiir Lebensmitteltechnik
begonnen und bin im zweiten Jahr meiner Ausbil-
dung.

WELCHER ASPEKT AN DER ARBEIT IHRES
VATERS HAT SIE DAZU BEWOGEN, AUCH 2V
MALZERS ZU GEHEN?

Zum einen die Arbeitszeiten, da ich Frihaufsteherin
bin. Zum anderen haben mich die Fachkenntnisse
meines Vaters liberzeugt, denn durch ihn habe ich
schon als kleines Kind gerne gebacken. AuBerdem

find ich den Umgang mit Maschinen sehr interessant,

so konnte ich meine friihe Leidenschaft mit Zu-
kunftstechnik verbinden.

WAS SAGEN PARTNER, FREUND:INNEN UND
FAMILIE? BEI WEM SCHMECKTS BESSER?
Da Papa der Konditor ist, schmecken seine Kuchen
meistens besser, aber ich bin dicht hintendran.

Geballte Fachkompetenz in der Familie:
Angelina Gnade (links) und Stephanie

Meipner (rechts).

FRAU GNADE, WURDEN SIE ALS KIND OFT
BENEIDET, WEIL IHRE MUTTER IM BACK-
HANDWERK ARBEITET?

Ich habe das einfach niemandem verraten, sonst
hatte ich ja immer allen etwas mitbringen missen.

WARUM HABEN SIE SICH ENTSCHIEDEN,
BACKEREIFACHVERKAUFERIN 2U WERDEN?
Ich habe mir frither auf dem Weg zur Schule im-

mer ein warmes Brotchen gekauft. Dieses Gefiihl

und die Atmosphare beim Betreten der Backerei
haben mir sehr gut gefallen.

UND WIE SIEHT ES DIE MUTTER? HABEN

SIE IHRER TOCHTER AKTIV DAZU GERATEN,
BEI MALZERS ANZUFANGEN, UND, WENN JA,
WARUM?

Ja, nattirlich habe ich Angelina dazu geraten.
Urspriinglich wollte sie Friseurin werden, aber

man hat bald gemerkt, dass das nichts fir sie ist.

Eines Tages sagte sie:,Mama, dir macht das so

viel Spal bei MALZERS, ich bewerbe mich dort

jetzt auch.” Das hat mich natiirlich sehr gefreut.

Aktuell ist Angelina schwanger, ich freue mich
schon sehr aufs Omawerden und vielleicht wachst
hier ja die dritte Generation von MALZERS Mit-
arbeitenden aus unserer Familie heran.

SEHEN SIE SICH EIGENTLICH HAUFIGER AUF
DER ARBEIT ODER IM PRIVATEN BEREICH?
Bisher haben wir tatsachlich nur ganze drei Mal in

der Filiale von Angelina zusammengearbeitet.

Privat sehen wir uns daher &fter, jeden Sonntag zum
Mittagessen bei mir und wir unternehmen einiges
gemeinsam, wie zum Beispiel Shoppen.
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Thema:

Dat kannse
keinem erzahlen’”

Ein Interview mit

Manfred Lenz

Diesen Namen kennt kaum jemand bei MALZERS.
Manny, oder auch der ,Allwissende®, ist némlich nur

unter diesem Spitznamen bekannt, den er schon seit
seinem ersten Tag in der Backstube trégt. Eigentlich
sah es erst gar nicht so aus, als wirde Manny zu
MALZERS passen. Nachdem er in seiner lockeren Art
an der Empfangsdame Fiebach vorbeigeschlendert
war und zuruckgepfiffen wurde, hatte er schon ,den
Kaffee auf”. Als ihn Herr Scherpel senior dann jedoch

Manfred Lenz arbeitet schon seit
40 Jahren im Unternehmen und

MANNY, WIE BIST DU EIGENTLICH
ZU MALZERS GEKOMMEN?

Ein Freund hatte mir erzahlt, dass Ba-
cker:innen gesucht werden, und da ich
mich kurz zuvor mit meinem alten Chef
in die Koppe bekommen hatte, traf sich
das sehr gut. Nachdem ich eingearbeitet
war, musste ich leider direkt fur zwei
Jahre zur Bundeswehr, aber als ich nach
meiner Wehrpflicht zuriick in die Back-
stube kam, stand da wieder Josef Scher-
pel:, Auf dich hab ich gewartet”

UND WELCHEN AUFGABEN BIST DU

ZU BEGINN NACHGEGANGEN?
Natrlich habe ich erstmal in der Back-
stube in Gelsenkirchen gebacken, jedoch
kamen in meinen ersten Jahren schon
weitere Standorte dazu, die mit Personal
versorgt werden mussten. Ich war als
Springer zwischen Backstuben unter-
wegs, weil ich beinahe alles konnte und
die neuen Backstuben somit am besten
unterstitzen konnte. Das waren auf-
regende Zeiten, weil ich nicht nur mit
Schnittbrot zu tun hatte, sondern die
Standorte mitentwickeln konnte.

ist damit der Mitarbeiter mit der

lédngsten Zugehorigkeit.

schief ansah und fragte, was er hier wolle, entgeg-
nete Manny nur: ,Arbeiten.” ,Komm mit“, antwortete
Herr Scherpel. So fing alles an.

IN 40 JAHREN PASSIERT SO EINI-
GES. GIBT ES EINE GESCHICHTE,
DIE DAS AUSDRUCKEN KANN?
Selbstverstandlich: Auf der Hochzeit
eines lieben Kollegen sal} ich neben dem
Chef am Tresen und wir tranken ein
Bierchen. Nach dem Prosten und dem
ersten Schluck des leckeren Kaltgetranks
fragte mich Herr Scherpel dann etwas
sentimental, was ich wohl tun wiirde,
wenn ich nicht mehr bei MALZERS
arbeiten wiirde. Ich entgegnete ihm:
Jlch wirde ein Buch schreiben:,40 Jahre
in der Backstube®* Herr Scherpel hielt
die Idee flir wenig aussichtsreich und
fragte, ob ich denn genligend Stoff fir
ein Buch beisammenhatte. Ich erzahlte
ihm dann die drei witzigsten Geschich-
ten, die mir allein zu ihm einfielen. Ihm
wich die Gesichtsfarbe und er bat mich
darum, bitte kein Buch zu schreiben.

WAS BEDEUTET NACHHALTIGES
BACKHANDWERK FUR DICH?

Mir ist es ein grof3es Anliegen, dass das
Backhandwerk als Kulturgut, aber
besonders als Handwerk bestehen bleibt

und sich immer wieder Menschen in die
Backstube verlieben. Heute ist es so,

dass die Personallage ein entscheidender
Punkt fiir den Erhalt der Backkunst ist,
weshalb der Beruf attraktiv bleiben

muss.

WAS WIRST DU AM MEISTEN VER-
MISSEN, WENN DU IN RENTE
GEHST?

Die Menschen, das kann ich ganz sicher
sagen. Ich habe schon angekiindigt, dass
ich meinen Kittel behalten werde, damit
ich auch in der Rente noch durch den
Betrieb schlendern kann. Ich habe hier
so viel Zeit verbracht und so viel erlebt,
dass ich mir es sicher nicht verbieten
lassen werde, wiederzukommen. Und
mal unter uns: Mit mir fluppt das besser.



NATIONALITATEN
BEI MALZERS.

AFGHANISTAN 4
AGYPTEN 1

ALBANIEN 1

ARMENIEN 1
ASERBAIDSCHAN 1
BELGIEN 1
BOSNIEN-HERZEGOWINA 3
BULGARIEN 2
DEUTSCHLAND 2.375
GEORGIEN 1

GHANA 3
GRIECHENLAND 9
GUINEA 2

INDIEN 1

INDONESIEN 1

IRAK 3

IRAN 3

ITALIEN 5

JORDANIEN 1

KAMERUN 2
KASACHSTAN 2

KOSOVO §

KROATIEN 2

LIBANON 3

MAROKKO 5 Se)
MAZEDONIEN 4

MOLDAU 1

MONTENEGRO 1
NIEDERLANDE 2

MALZERS versteht sich als ein Unternehmen, das einen
gemeinsamen Wertekosmos lebt. Dabei stellen wir unsere
Mitarbeitenden und deren Fahigkeiten in den Mittelpunkt
unseres Interesses, denn hier liegt das groBte Potenzial

fur die Zukunft. Eigenschaften wie Offenheit, Innovations-
fahigkeit und Integritat stehen dabei hoch im Kurs. Mitarbeiten-
de unterschiedlicher Nationalitdten und verschiedener Herkunft
laden wir ein, Teil unserer MALZERS Familie zu werden. Egal

wo sie herkommen.

NIGERIA 2
POLEN 24
PORTUGAL 2
RUANDA 1
RUMANIEN 3
RUSSLAND 1
SCHWEIZ 1
SERBIEN 6
SLOWAKEI 1
SPANIEN 4
SYRIEN 8
THAILAND 1
TUNESIEN 1
TURKEI 163
UKRAINE 2
UNGARN 2
USBEKISTAN 3

Mitarbeitende
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AUSBILDUNG
BEI MALZERS.

MALZERS ist eine echte Talentschmiede, denn die
Karrierechancen fur Auszubildende sind hier
hervorragend. Um den Nachwuchs bereits beim
Start ins Berufsleben kraftig zu unterstutzen,
wurden verschiedene Kooperationen mit Schulen
und Berufsschulen eingegangen. Das Highlight
bildet die vierwochige Azubifiliale, die Auszubilden-
den die Moglichkeit gibt, volle Verantwortung zu
ubernehmen. Die Bilanz gibt uns recht. Mehrere
Auszubildende konnten direkt nach bestandener
Abschlussprufung als Filialleitung oder Abteilungs-
leitung durchstarten.



Wenn sich junge Menschen dafiir ent- Vertellt.{ng der
scheiden, ein traditionsreiches Hand- Auszubildenden 2020-22

werk mit kultureller Bedeutung zu erler-
nen, muss schon eine gewisse Magie

im Spiel sein. Wer jemals eine Backstube
betreten durfte, kann diese Magie
vermutlich nachempfinden: ein unbe-
schreiblicher Duft, Maschinen und
Geréte in unvorstellbaren GréBen und
Formaten - und dann die Backer:innen
in ihrer schwarz-weif3 karierten Traditions-
kleidung.

FUNF AUSBILDUNGSBERUFE
STEHEN ZUR AUSWAHL

Wer fiir so viele Menschen backt,
braucht jedoch mehr als Backer:innen
und Verkaufer:innen. Bei MALZERS
werden aus diesem Grund neben «Backer:in 13

Backer:innen und Fachverkiuferinnen Fachkraft fur

fiir Lebensmittel auch Industriekauf- Lebensmitteltechnik 4

leute, Fachkrafte fir Lebensmitteltechnik Fachkraft fur ;

und Fachkréfte fiir Systemgastronomie System‘gastronom|e UL
. . . Industriekaufleute 8

ausgebildet, die Spal daran haben, ein JFachverkauferin Lebensmittel

nachhaltig arbeitendes Unternehmen Sl Eéckerei ' 55

nach vorne zu bringen und als Team-

player aktiv zu sein. In Zukunft wird

auch das duale Studium ein Bestandyteil

des Ausbildungsangebotes sein.

BARRIEREN ABBAUEN UND \ 0 /

LEIDENSCHAFT WECKEN

Natirlich kommt man als junger Mensch *
oder engagierte:r Quereinsteiger:in nicht

gleich auf die Idee, in eine Backstube zu

ﬂ
~J
©
/0

bildung ein. Darliber hinaus sind

auch Schiilerpraktikant:innen immer MALZERS pro
herzlich willkommen. Jahr aus.

Mitarbeitende

0,8 pro Betrieb.

spazieren und sich als Tagespraktikant:in = . —§
an den Ofen zu stellen. Um Einblicke E% z E
hinter die Kulissen zu gewahren und / Q EoE
junge Talente zu entdecken, ladt 0 é 3: é
MALZERS zu Schnuppertagen wie dem X X c 3 E
Girls' Day und Boys’ Day, dem Tag Bis zu 70 junge £ ez
der Ausbildung und der Nacht der Aus- Menschen bildet § i
£93
R

Das Ausbildungssiegel

BEST PLACE TO LEARN’ ist ein
Versprechen auf eine tiberdurch-
schnittlich gute betriebliche
Ausbildung und wird nach inten-
siver Priifung von einer unabhan-
gigen Stelle vergeben.

Auch in unserer Verwaltung kann man Einblicke

hinter die Kulissen gewinnen.
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SASKIA SCHLOSSARCZYK JUSTUS NEUMANN
Auszubildende zur Fachkraft fur Lebensmitteltechnik im Auszubildender zum Bdcker im ersten Jahr
zweiten Jahr

Schoénen guten Morgen, lieber Justus, was

Hallo Saskia, hast du noch andere kreative machst du eigentlich mit deinem Tag, wenn du
Hobbys? schon langst frei hast, wahrend alle anderen
Ja, ich koche sehr gerne. Und da ich die Natur mag, es gerade mal bis zur Mittagspause geschafft
kiimmere ich mich auch noch gern um meine ganzen haben?

Pflanzen zu Hause. Ich genieBe den Tag, chille ein bisschen, koche

mir was Leckeres, schaue dann Fernsehen und gehe
meistens eher schlafen.

Da du gerne draupen bist: Welchen Kuchen

wurdest du zum Picknick im Stadtpark

empfehlen?

Aus unserem Sortiment wiirde ich die Kasetorte

mitbringen, die ist superfrisch und saftig und passt

perfekt zu einem Sommerpicknick.

i Azulorls,
wie geit s euch?

Vier unserer zurzeit uber 100 Auszubildenden.
Sie haben sich fur eine praktische Ausbildung
bei MALZERS entschieden und damit fur einen
krisensicheren Job in einem modernen und
multikulturellen Unternehmen.



LISA BRINKHOFF
Auszubildende zur Backereifachverkauferin im zweiten Jahr

Hey Lisa, was war eigentlich das Netteste, das
du je von deinen Kund:innen gehort hast?

Es tut mir gut zu horen, dass ich eine sehr nette und
positive Ausstrahlung habe. Es freut mich besonders,

wenn die Kund:innen bemerken, wie viel Miihe ich mir

bei der Zubereitung von Friihstiicken und der Gestal-

tung von Kuchenplatten gegeben habe.

MEHMET BOZAN
Auszubildender zum Industriekaufmann im zweiten Jahr

Hallo Mehmet, aus welchem Grund hast

du dich fur eine Karriere im Backhandwerk
entschieden?

In ungewissen Zeiten ist mir eine sichere Gestaltung
meiner Zukunft sehr wichtig. Zusatzlich empfinde

ich meine Fahigkeiten im Backhandwerk als gut auf-
gehoben, da man hier bei der Versorgung seiner
Mitmenschen mitwirken kann.

Die Ausbildung im Handwerk hat auch eine wichtige gesellschaft-
liche Bedeutung. Es wird wertgeschatzt, einen Beruf zu erlernen,
dessen Erzeugnisse tagtaglich gebraucht werden und die der Nah-
versorgung der Menschen dienen. Das Backerhandwerk erfillt
diesen Aspekt weit vor vielen anderen Branchen.

Unsere Auszubildenden tragen diese Verantwortung mit, beispiels-
weise durch den sorgfaltigen Umgang mit hochwertigen Rohstof-
fen, das Erlernen sowohl traditioneller als auch hochmoderner di-
gitaler Techniken, den Erwerb von Wissen um aktuelle
Erndhrungstrends, das Sammeln von Erfahrungen in Arbeitsorga-
nisation, Gesundheitsschutz, Umweltschutz und Nachhaltigkeit -
und das Ganze wird noch getoppt durch den Teamgeist und die
familiare Atmosphdre eines gro3en Arbeitgebers im Ruhrgebiet.
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CHANCENGLEICHHEIT
IST BEI MALZERS KEINE
PHRASE, SONDERN
GELEBTE PRAXIS.

Quereinsteiger:innen Quereinsteiger.innen
in der Produktion im Verkauf

MALZERS versteht sich als ein Unternehmen, das allen
Mitarbeitenden die bestmoglichen Entwicklungs-
chancen bieten mochte. Als Basis genugt der Wille
dazu, Verantwortung zu Ubernehmen. Individuelle
Starken werden erkannt, gefordert und in vollem
Umfang zur Entfaltung gebracht. Dabei bietet MALZERS
allen, unabhdngig von Geschlecht, Alter oder Herkunft,
die gleichen Chancen. Hier ist jede:r willkommen,

der mochte, dass seine Talente und Leistungen wahr-
genommen und gefordert werden.



Thema:

Quereinsteiger:innen

herzlichst
willkommen!

Ein Interview mit

Jana Rutsch

Auf dem zweiten Bildungsweg ins Backerhandwerk:

40 % unserer Mitarbeitenden in der Produktion und ein Drittel
der Mitarbeitenden im Verkauf sind als Quereinsteiger:innen
gestartet. Wie die Integration ins Unternehmen und die Forde-
rung der Mitarbeitenden gelingen kdnnen, fragen wir Jana
Rutsch, Personalleiterin bei MALZERS.

HALLO FRAU RUTSCH, INWIEWEIT SIND HANDWERKS-
BETRIEBE WIE MALZERS AKTUELL VOM FACH-
KRAFTEMANGEL BETROFFEN?

Das Handwerk ist seit Jahren vom Fachkraftemangel betroffen.

Die Zahl der Auszubildenden sinkt stetig. Zudem hat das Hand-

werk zu Unrecht den Ruf, wenig Karrieremoglichkeiten zu bie-

ten. Daher legen wir die Prioritat darauf, in unserem Unterneh-

men das Gegenteil unter Beweis zu stellen. Aus diesem Grund

bilden wir unsere eigenen Fachkréfte aus und setzen alles daran,
diese landffristig fiir den Beruf und die Branche zu begeistern.

WELCHE ANGEBOTE, WIE 2UM BEISPIEL PRAKTIKA,
BIETET MALZERS AN, UM DEN BETRIEB ALS
ATTRAKTIVEN ARBEITGEBER VORZUSTELLEN?
MALZERS bietet die Mdglichkeit an, Umschulungen durchzu-
fiihren, die das konkrete Ziel der Ubernahme haben. Dariiber
hinaus setzen wir auf innovatives Personalmarketing, um
verfligbare Fachkréfte fiir uns zu gewinnen. Gleichzeitig heben
wir uns so von anderen Arbeitgebern ab. Beispielsweise zahlen
wir bereits jetzt Gbertarifliche Gehalter und bieten unseren Mit-
arbeitenden dariiber hinaus ein Vorteilspaket, das zum Beispiel
attraktive Pramienmodelle und Zuschlage, Mitarbeitendenrabatt
und eine individuelle Arbeitszeitgestaltung — bzw. die Méglich-
keit zum Homeoffice — mit sich bringt. Steuerverglinstigungen
werden dabei zum Beispiel in Form von Mitarbeitenden-Events,
einem betrieblichen Gesundheitsmanagement und einem
Zuschuss zum Mitgliedschaftsbeitrag in einem Fitnessstudio
gewahrt. Wir haben erkannt, dass fiir den Nachwuchs andere
Anreize als fiir dltere Mitarbeitende gesetzt werden mussen.

WELCHE GRUNDE ZUM JOB-WECHSEL HABEN
BEWERBER:INNEN HAUFIG, DIE AUS DEM STUDIUM
ODER ANDEREN BERUFEN ZU MALZERS KOMMEN?
Viele stellen fest, dass ein Studium doch nichts fir sie ist und
sie lieber praktisch arbeiten mochten. Viele tun sich auch
schwer, den passenden Studiengang zu finden. Unter einem
Handwerksberuf kann sich dagegen jede:r etwas vorstellen.
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Jana Rutsch,

Dabei zeichnet uns aus, dass wir ein Familien- und Traditions-
unternehmen sind. Es ist bekannt, dass MALZERS zahlreiche
Aufstiegschancen bei guten Leistungen bietet.

WAS MACHT DAS BACKHANDWERK BESONDERS
ATTRAKTIV FUR QUEREINSTEIGER:INNEN?

Die Einarbeitung findet zunachst durch das Erlernen bestimmter
Prozesse statt, wodurch sich schnell erste Erfolgserlebnisse bei
Quereinsteiger:innen einstellen. Das motiviert ungemein. Zudem
ist uns bewusst, dass die Forderung von Quereinsteiger:innen
sehr individuell stattfinden muss, denn jede:r bringt andere
Kenntnisstande und Fertigkeiten mit. Diese Umstande werden in
der Regel sehr positiv bewertet.

WIE STELLT MALZERS SICHER, DASS QUEREIN-
STEIGER:INNEN ADAQUATE KARRIEREMOGLICHKEITEN
BEKOMMEN?

Jederr, der bzw. die sich einbringt, bekommt die Gelegenheit,

sich weiterzuentwickeln. Frei nach dem Motto: Wo ein Wille ist,

ist auch ein Weg. Damit jede:r den passenden Platz findet, bietet
MALZERS viel Spielraum. Unterm Strich ist es wie im echten

Leben. Erfolgreich ist, wer an sich arbeitet und sich auf Neues
einlassen kann.

WIE WICHTIG SIND GUTE SCHUL- ODER ABSCHLUSS-
NOTEN?

Noten sind hdufig nur eine Momentaufnahme. Deshalb verdient
jede:r eine neue Chance, sich zu beweisen. Hinzu kommt, dass

im Handwerk eher Fahigkeiten wie Leidenschaft, Leistungswille
und Losungsorientierung gefragt sind. Solche Eigenschaften
stehen bekanntlich in keinem Zeugnis. Bei MALZERS betrach-

ten wir Menschen als Ganzes und bewerten sie nicht nach Zahlen

auf einem Stiick Papier.

WELCHE FORDER- UND WEITERBILDUNGSANGEBOTE
HABEN SIE SOWOHL FUR QUEREINSTEIGER:INNEN
ALS AUCH FUR FACHKRAFTE?

Bei guten Leistungen machen wir es beispielsweise moglich,

im Verkauf zur Filialleitung aufzusteigen. Dazu stellen wir ein
entsprechendes Fiihrungskréftetraining bereit. Unsere Forder-

und Weiterbildungsangebote sind ansonsten immer individuell
zugeschnitten. Zwischen Quereinsteiger:innen und Fachkraften
differenzieren wir da nicht.

mehr als 20 Jahren
FUhrungserfahrung.
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DIE KLASSE
VON 2004.

Wir prasentieren: drei Mitarbeitende in Schlussel-
positionen, die zusammen 2004 bei MALZERS
angefangen haben und immer noch bei uns sind.
18 Jahre Brotduft, Einsatz, Vertrauen, Kompetenz,
Weiterentwicklung, 18 Osterlammer’® und

18 Weihnachtsfeiern.

MICHAEL GALLINAT
Leiter Lohn- und
Gehaltsabrechnung,
seit 2004 bei MALZERS

Wenn man aus Gelsenkirchen kommt,
kennt man MALZERS einfach. Nach der
Schule hatte ich verschiedene Ausbil-
dungsplatz-Angebote, unter anderem
auch bei einem Energie-Versorger. Zwar
hatte der mir das doppelte Gehalt in der
Ausbildung gezahlt, allerdings hatte
MALZERS mir versprochen, mich zu
Ubernehmen und mir jede Moglichkeit
der Weiterbildung zu finanzieren, was
mich dann letztlich Gberzeugt hat.

Nach der Ausbildung zum Industriekauf-
mann ging alles schnell, sodass ich dann
2009 die Position der Leitung der Lohn-
und Gehaltsabrechnung erhalten habe,
ein echter Vertrauensbeweis. Als ich die
Abteilung ibernommen habe, waren wir
ein Team von 6 Leuten, heute sind es 18.
Das liegt nicht nur daran, dass die
Puinktlichkeit der Lohn- und Gehaltszah-
lung oberste Prioritat hat, sondern auch,
dass wir zusatzlich viele Personalthemen
wie Vertragswesen und Arbeitsrecht
behandeln. Wahrend der Fokus friiher
hauptsachlich auf dem klassischen ,Brot-
chenverdienen” lag, ist es heute wesent-
lich mehr und darum kiimmern wir uns.

Im August bin ich 18 Jahre im Unter-
nehmen und wiirde es sofort wieder
machen, weil alle Versprechen gehalten
wurden. Das Team hier ist einfach un-
glaublich und die Azubis, die unsere Ab-
teilung durchlaufen, wollen hier gar nicht
wieder weg — das spricht doch fiir sich.

Das Team hier ist
einfach unglaublich
und die Azubis,
die unsere Abteilung
durchlaufen, wollen
hier gar nicht wieder
weg - das spricht
doch fur sich.

* Jeder Mitarbeitende bei MALZERS bekommt ein tra-

ditionelles Ostergeschenk. Das Osterlamm.

Beliebt bei unseren Stammkund:innen. Verschenkt

an alle Mitarbeitenden zur Feier des Osterfestes.



SANDRA NIEDBAL
Betriebsratsmitglied,
seit 2004 bei MALZERS

Ich habe 2004 die Lehre zur Backerin
angefangen und diese verkiirzt, sodass
ich nach 2,5 Jahren fertig war. Bis Marz
war ich auch tatsachlich in der Konditorei
tatig, jetzt bin ich allerdings im Betriebs-
rat und fiir mein Amt hier freigestellt.

Als ich vor 18 Jahren auf der Suche nach
einer Ausbildungsstelle war, war mir
klar, dass es ein handwerklicher Beruf
sein soll. Mit der Schule haben wir dann
das Berufsinformationszentrum besucht
und weil ich schon immer gerne ge-
backen hab, hat MALZERS gut gepasst.
Weil ich die erste Auszubildende zur
Backerin seit 20 Jahren war, wurde ich
erst gefragt, ob ich nicht doch lieber zur
Verkauferin ausgebildet werden mdéchte,
aber ich wollte das Handwerk. Nach der
Probearbeit war dann alles klar. Eigent-
lich wollte ich nur meine Ausbildung
machen, aber weil ich dann so gefordert
und unterstutzt wurde, bin ich einfach
geblieben und habe beinahe jede Abtei-
lung kennengelernt. Mit dem festen
Posten in der Konditorei und den Kin-
dern war dann alles perfekt.

Flr den Betriebsrat habe ich mich nicht
wirklich beworben, obwohl ich schon
langer an den Sitzungen teilgenommen
habe. Wegen meiner ehrlichen und
kollegialen Art wurde ich immer wieder
von Mitarbeitenden gefragt, ob ich mir
das nicht vorstellen konnte. Im Betriebs-
rat kann ich jetzt dafiir arbeiten, dass die
kommenden Azubis eine genauso unbe-
schwerte Zeit haben, wie ich sie hatte.

VANESSA LENNERTZ
Bezirksleiterin Essen
und Wattenscheid,
seit 2004 bei MALZERS

Als ich mit 17 Jahren die Ausbildung zur
Backereifachverkduferin angefangen
habe, war ich noch ein ziemlicher Wild-
fang. Die Agentur fiir Arbeit hatte mir
zwei Vorschlage gemacht, woraufhin ich
dann eine Bewerbung an MALZERS
Backstube geschrieben habe und ge-
nommen wurde. Zuvor hatte ich die
Maoglichkeit, ein Praktikum zu machen,
dann ging es direkt in die Ausbildung.

Als ich dann fertig ausgebildet war, habe
ich eigentlich jede Weiterbildung ge-
macht, die mir angeboten wurde: Sicher-
heitsbeauftragte, Ersthelferin, Ausbilder-
schein. Mutter wurde ich auch noch.

In beinahe zwei Jahrzehnten bei einem
Unternehmen leistet man sich natdirlich
auch mal kleine Ausrutscher, besonders
in der Ausbildung. Man kommt als
jugendlicher Mensch in ein erwachsenes
Unternehmen und lernt durch die ein
oder andere Riige, Verantwortung zu
tibernehmen. Bei MALZERS arbeiten
Menschen miteinander und behandeln
sich deshalb auch menschlich, mit
Geduld und Ruhe.

Jetzt bin ich die Bezirksleiterin fiir den
Raum Wattenscheid und Essen, nachdem
ich vorher eine Filiale leiten durfte. Wir
unterstlitzen und helfen uns. Ich wurde
mit vollem Vertrauen in diese Aufgabe
geschickt, denn schon nach zwei Wochen
der Einarbeitung musste ich fliegen. Es
hat funktioniert - dank dem Team und
meiner Erfahrung im Unternehmen. Hier
bin ich Menschen begegnet, die mich

zu dem gemacht haben, was ich heute
bin. Kolleg:innen, die mich an die Hand
genommen haben, ob in der Ausbildung
oder wahrend meiner vielen Stationen,
und dafiir bin ich sehr dankbar.
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Vanessa Lennertz
Bezirksleiterin Essen
und Wattenscheid



~.BEI MALZERS
ARBEITEN
MENSCHEN
MITEINANDER
UND BEHANDELN
SICH DESHALB
AUCH MENSCH-
LICH, MIT GEDULD .
UND RUHE.” g




PULLE.
DAS START-UP AUS
DEM HAUSE MALZERS.

Am Anfang stand der Traum von richtig

guten naturlichen Limonaden und Schorlen
aus dem Ruhrgebiet. Aus einem kleinen
Mitarbeitendenprojekt entstand so die
Marke PULLE, die ehrliche Limo aus dem Pott.

PULLE|
Schorle
Rhabarber




Der technische Kopf hinter der PULLE
Michael Rademachers (rechts) im Lager

unseres Wattenscheider Getrankefach-
grophdandlers Martin Hartmann (links).

Unser Ziel: PULLE als leckere Alternative zu
herkommlichen Limonaden anbieten.
Fairer und nachhaltiger mit jeder Flasche.
Die Kund:innen sollen sich mit den Werten
der PULLE identifizieren konnen.

Q

-

Die naturlichsten
Limonaden und
Schorlen im ganzen
Ruhrgebiet.

MICHAEL RADEMACHERS
Projektmanager Getranke

Mit der Griindung des Intracompany-
Start-ups PULLE geht Christian Scherpel
einen neuen, innovativen Weg. Die
klimaneutralen, nattirlichen Bio-Schorlen
ermdglichen Genuss im Einklang mit
der Natur.

Heutige Erfrischungsgetranke haben
haufig fruchtige Namen und versprechen
viel Naturlichkeit, enthalten aber kaum
echten Fruchtsaft. Unsere PULLE Schor-
len enthalten Bio-Saft, Wasser und
Zucker, sonst nichts. Durch den Verzicht
auf Aromen und kiinstliche Zusatzstoffe
stellen wir die natirlichsten Limonaden
und Schorlen im ganzen Ruhrgebiet her.

Momentan produzieren wir vier ver-
schiedene Geschmacksrichtungen plus
drei Sorten natirliches Mineralwasser.
Von einer Bio-Apfelschorle mit Apfeln
aus dem Alten Land Uber eine Bio-
Rhabarberschorle mit frisch gepresstem
Rhabarber aus der Nordheide bis hin

zu erfrischender Orangen- und Zitronen-
limonade aus Bio-Friichten aus Italien
und Spanien (nicht aus Ubersee).

Bei der Produktion legen wir besonderen
Wert auf die Auswahl der richtigen
Friichte, um neben dem typischen Ge-
schmack auch den exakten Farbton der
jeweiligen Geschmacksrichtung zu tref-
fen. Bislang haben wir im Wettbewerb
kein vergleichbares Produkt gefunden.
An der Produktion im Ruhrgebiet arbeiten
wir aktuell noch. Bisher konnten noch
keine lokalen Partner:innen unsere hohen
Qualitatsanforderungen erfllen.

Zusatzlich moéchten wir mit unserem
Start-up einen Mehrwert fiir unsere
Region schaffen. Deshalb spenden wir
von jeder verkauften PULLE 2 Cent an
eine gemeinnitzige Organisation im
Ruhrgebiet. Dabei fokussieren wir uns
auf Jugend- und Kulturthemen. Damit
wollen wir unserer Heimat das zurtick-
geben, was sie verdient hat.

Zum Abschluss fasst Michael Radema-
chers, der Projektmanager der PULLE,
zusammen:,Unser Ziel: PULLE als leckere
Alternative zu herkdmmlichen Limonaden
anbieten. Fairer und nachhaltiger mit
jeder Flasche. Die Kund:innen sollen sich
mit den Werten der PULLE identifizieren
konnen.!”
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Wir setzen unsere Mehrweg-Transport-
kisten jahrzehntelang ein, um die Brote

lose zu transportieren.
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BEREIT FUR DIE
ZUKUNFT, WENN
IHR ES SEID.

Schon seit Jahren stellt MALZERS

die Frische und Nachhaltigkeit seiner
Angebote durch eine Unverpackt-
Strategie unter Beweis. Das hat

den einfachen Grund, dass wir keine
TiefkUhlware produzieren, die pas-
teurisiert und verpackt werden muss.
Und da die Waren auch unverpackt
transportiert werden, muss hier
auch kein Plastik gespart werden.

Wir haben begonnen, die Produktion
auf Wasserstoff umzuriisten, alle Brenner
werden rollierend auf potenzielle
Wasserstoffverbrennung umgestellt.
Wir sind damit H -ready.

Das Einzige, was uns noch davon ab-
halt: Die Leitung des Netzbetreibers ist
noch nicht gebaut. Damit das schneller
geht sind wir Teil der Initiative Klima-
hafen Gelsenkirchen und schlieBen uns
mit unseren Nachbarn zusammen.

Bereit, wenn ihr es seid.
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HANDWERKS-
BACKEREIEN -
VON NATUR AUS
NACHHALTIG.

Handwerklich hergestelite Backwaren haben
in Sachen Nachhaltigkeit im Vergleich zu
industriell gefertigten und im Supermarkt
verpackt verkauften Backwaren enorme
Vorteile. So kann man durch die richtige Kauf-
entscheidung nicht nur die lokale Wirtschaft
der eigenen Region unterstutzen, sondern
auch durch Vermeidung von Plastikmuli

und Energieverschwendung seinen eigenen
CO,-FupBabdruck verringern.

Industriell hergestellte Aufbackware muss zweimal gebacken werden, was
den Gasverbrauch fiir die Backéfen verdoppelt. Nach dem ersten Backen
werden die Produkte einzeln in Plastikfolie verpackt, danach noch einmal in
Schutzfolie in einen Karton gepackt, der auf Paletten mit weiterer Folie
umwickelt wird. Nach dem Einrdumen ins Supermarktregal muss der gesamte
Verpackungsmiill entsorgt werden. Zudem erfordern das Tiefkiihlen, Zwi-
schenlagern und der Transport mit Kiihllastern einen hohen Stromverbrauch.
Industriebackware benotigt haufig auch lange Transportwege, da die Pro-
dukte erst liber verschiedene Zwischenlager von der zentralen Produktions-
statte in die Supermarkte geliefert werden. Zudem kommen die Roh- und
Zusatzstoffe oft aus dem Ausland.

Handwerklich gebackenes Brot hat, auch wenn in der Produktion Maschinen
zum Einsatz kommen, grof3e Vorteile in puncto Umweltschutz. Ortsnahe Her-
stellung mit regionalen Rohstoffen spart Transportenergie, frische Backwaren
verbrauchen keinen Strom fiir die Tiefkiihlung und der kurze Transport in
Mehrwegkisten spart jahrlich Tonnen an Plastikmdill. Zudem kann man das
Brot in klimaneutralen Papiertiiten oder Leinenbeuteln mit nach Hause
nehmen, wo man echten Geschmack ohne kiinstliche Aromastoffe geniel3en
und von langerer Haltbarkeit ohne Konservierungsstoffe profitieren kann.
Ein groBer Benefit fiir die eigene Familie und unsere Umwelt.
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17,8 %

77,8 % des bendtigten jahrlichen Stroms in der
Produktion und Verwaltung werden durch

die 7.000 m? grofe Photovoltaikanlage auf dem
Firmendach und das eigene 880-kW-Block-
heizkraftwerk produziert.



98.9 %

98.9 % der Lebensmittel verbleiben im
Lebensmittelkreislauf. Nur weniger
als 1,1% des Produktionswertes muss
entsorgt werden.
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MIT DER KRAFT DER

SELBSTBESTIMMUNG.

Seit langem stelit sich MALZERS diesen beiden grofen
Umweltthemen. Mit Erfolg: Die Energieeffizienz wurde
erheblich gesteigert und der Verschwendung von

Lebensmitteln der Kompf angesagt.

Um so wenig wie moglich der produzierten Lebensmittel
entsorgen zu mussen, werden Prognosen aus dem
Online-Bestellsystem herangezogen, Kooperationen mit
regionalen Tafeln eingegangen und die App ..Too Good
To Go* wird genutzt. Unterm Strich konnte so der
Umfang an entsorgten Lebensmitteln auf weniger als
1,1% des Produktionswertes reduziert werden.

Um die Energieeffizienz zu optimieren, wurde mit einem
880 kW leistungsstarken Blockheizkraftwerk und einer
7.000 m? grof3en Photovoltaikanlage bereits im Jahr 2013
die Energiewende fur die gropte Bdackerei in Gelsen-
kirchen eingeleitet. Seither produziert MALZERS 77,82 %
des fur die Produktion und Verwaltung benotigten

Stroms selbst.

Die Bilanz im Bereich der nachhaltigen
Energienutzung sieht gut aus: Mit einer
Investition am Produktionsstandort in
Gelsenkirchen von rund 2 Millionen
Euro schaffte MALZERS vor beinahe
zehn Jahren ein Blockheizkraftwerk

und 1.340 Solar-Panels fiir das Flachdach
an, um den Energie-Haushalt der B&-
ckerei in Gelsenkirchen kiinftig beinahe
selbst decken zu konnen. Das Herz des
Blockheizkraftwerks bildet ein energie-
effizienter Zwolf-Zylinder-Motor, dessen
1.200 PS neben Elektrizitat und Abwar-
me auch Dampf, Warmwasser und sogar
Kalte fiir die Kihlhauser produzieren.

Durch 6.239.720 Kilowattstunden Strom,
die 2021 im Blockheizkraftwerk erzeugt
wurden, musste die Backstube MALZERS
lediglich 1.889.548 Kilowattstunden
zukaufen. Das entlastet das angespannte
Stromnetz und aufgrund des héheren
Primérenergienutzungsgrades auch die
Umwelt.

Die bei der Produktion erzeugte Ab-
warme beheizt den Verwaltungskomplex

und versorgt ihn mit warmem Wasser,
wodurch weitere Ressourcen eingespart
werden kénnen. Auch die energieauf-
wandigen Kiihlhduser werden Uber die

angeschlossene Anlage deutlich effizien-
ter auf die richtige Temperatur herunter-

gekuhlt.

Neben der wirtschaftlichen Nachhaltig-
keit, die bereits nach sechs Jahren durch
die Energieersparnis hergestellt wurde,
produziert die Backstube seit der

Inbetriebnahme rund 24 % weniger CO-

Emissionen. Somit kénnen die Produkte
der Backstube preisstabiler bleiben und
jahrlich 2.000 Tonnen CO, eingespart
werden - gut fiir unsere Energiebilanz
und unsere Umwelt.

Berticksichtigt man alle Parameter,

die zur Produktion von Lebensmitteln
notig sind, stoBt die Aufmerksamkeit als
Produzent:in schnell auf das Thema der
geltenden Vorschriften zur Entsorgung
von unverkaufter Ware. Um diese nicht
einfach wegwerfen zu miissen, nutzt
MALZERS drei wichtige Hebel.

Um von Beginn an das Richtige zu
produzieren, werden liber das Online-
Bestellsystem Riickschliisse auf die

zu erwartenden temporaren Wiinsche
der Kund:innen gezogen.

Zu viel produzierte Ware kann bei
MALZERS am Ende des Tages jedoch
auch zu einem gtinstigeren Preis per
App erstanden werden. Die Kooperation
mit der Bewegung gegen Food-Waste
,Too Good To Go” macht’s moglich. Sie
vermittelt Uberproduktionen von Cafés,
Restaurants, Supermarkten, Hotels und
Backereien an engagierte Lebensmittel-
retter:iinnen.

Hinzu kommen regelmaBige Ausgaben
an die regionalen Tafeln, mit denen
MALZERS Versorgungsangebote fiir
sozial Schwache schafft und fiir mehr
soziale Gerechtigkeit sorgt.
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Nachhaltigkeit ist auch ein IT-Thema. Nur durch die digitale
Optimierung von Prozessen kdnnen Ressourcen gespart,
Lieferketten optimiert, Bestellvorgange vereinfacht und kann
Lebensmittelverschwendung vermieden werden. Unser
Fachmann dafiir im Unternehmen ist Dennis Depping, Leiter
der Abteilung Unternehmensentwicklung und IT.

Wir mochten hier eine Vorreiterrolle
einnehmen und auch uns macht
Veranderung grofen Spap.

HERR DEPPING, HATTEN SIE IM
STUDIUM SCHON GEDACHT, DASS
INFORMATIONSTECHNOLOGIE
EIN NACHHALTIGKEITSTHEMA
WERDEN KONNTE?

Ich habe in den 2010er Jahren studiert
und da waren beide Bereiche nattirlich
bereits groe Themen, die uns im Studi-
um umgetrieben haben. Es war somit
auch vollig normal, dass sowohl For-
schung und Lehre als auch die Kommili-
ton:innen untereinander versucht haben
die Themen zu verbinden. Damals waren
lebhafte Diskussionen bereits an der
Tagesordnung. Nachhaltigkeit muss
ganzheitlich gedacht werden und da ist
die Digitalisierung der perfekte Treiber.

WIE KONNEN PROZESSE DIGITAL
OPTIMIERT WERDEN, UM RES-
SOURCEN 2U SPAREN?

Da gibt es mannigfaltige Optionen, aber
wir testen zum Beispiel, ob kiinstliche
Intelligenz bereits in der Lage ist, unse-
ren Wareneinsatz und unsere Bestell-
mengen zu optimieren, sodass wir noch
genauer den Schnittpunkt zwischen
Angebot und Nachfrage treffen konnen.
Ich denke, dass dies nur der Anfang ist.
Technologien entwickeln sich rasant
weiter und werden uns in der Zukunft
noch viele Chancen erméglichen,
Ressourcen zu sparen. Unser Job ist es,
diese Technologien zu scouten, zu testen
und potenziell einzusetzen.

WIE KANN DIGITAL GESTEUERT
WERDEN, DASS DIE KUND:INNEN

IMMER IHRE WUNSCHWARE IN DER

FILIALE FINDEN, ABER NICHT
2U VIEL UBRIG BLEIBT?

Dafiir haben wir unser Click & Collect
eingefiihrt. Das System entspricht einer

digitalen Vorbestellung der Kund:innen.
In einer perfekten Welt wiissten wir be-
reits heute, welche Produkte wir in wel-
cher Menge backen missten, sodass am
Wochenende zwar alles verkauft wird,
aber niemand hungrig nach Hause geht.
Wir wiirden also nur das produzieren,
was unsere Kund:innen definitiv kaufen
werden. Nattirlich wird dies niemals zu
100 % der Fall sein und ist sicherlich
auch nicht der Wunsch aller Kund:innen,
die sich gerne vor der Theke noch inspi-
rieren lassen. Wir wiirden uns freuen,
wenn noch mehr Kund:innen die,,Click
& Collect”-Vorbestellungen nutzen und
damit auch den eigenen CO,-Fuab-
druck verringern wiirden, damit wir
umso effizienter unsere Ressourcen ein-
setzen kénnen.

WELCHE DIGITALEN PLATTFOR-
MEN WERDEN FUR DIE VERTEI-
LUNG ODER DEN VERKAUF UBRIG

GEBLIEBENER WARE EINGESETZT?

Wir kooperieren hier mit der App ,Too
Good To Go” und kénnen sagen, dass
der Einsatz ein voller Erfolg ist. Waren
werden zu einem verglinstigten Preis
herausgegeben, die sonst in der Retoure
gelandet oder zu Tierfutter verarbeitet
worden waren.

WIRD CLICK & COLLECT, DAS
WAREN-VORBESTELLSYSTEM FUR
KUND:INNEN ZU HAUSE,
BEREITS GUT ANGENOMMEN?
Wir haben ambitionierte Ziele und sind
noch ein gutes Stiick davon entfernt.
Naturlich ist eine digitale Vorbestellung
bei dem:der Backer:in etwas vollig Neues
und Verdnderung braucht Zeit. Wir
haben jedoch schon einige ,Fans”
gewinnen kdnnen, die gar nicht mehr

ohne Click & Collect bei uns einkaufen.
Insbesondere vor Feiertagen wird schon
besonders viel bestellt, da der Prozess
so viel einfacher ist als per Telefon oder
vor der Theke. Wir lernen jeden Tag
dazu und mochten Click & Collect so
einfach und attraktiv fir alle gestalten.

KANN DADURCH HEUTE SCHON
BESSER GEPLANT WERDEN, WAS
IN DER FILIALE VORRATIG SEIN
SOLL?

Der Anteil der,Click & Collect“-Bestel-
lungen ist noch nicht hoch genug, als
dass ich diese Frage bejahen konnte.
Natirlich gibt es aber schon téaglich
Erfolgsgeschichten, wenn unsere
Kund:innen zum Beispiel Liebhaber-Pro-
dukte bestellen, die wir ansonsten nicht
in ausreichender Zahl vorrétig gehabt
hatten. Oder da sind die Kund:innen, die
das Brotsortiment fiir ihre nachste Fami-
lienfeier gemeinsam auf der Couch aus-
suchen und sich dabei noch ganz leicht
Uber Inhaltsstoffe informieren, sodass
jeder individuelle Wunsch Beachtung fin-
den kann. Den Zeitpunkt der Bestellung
von dem Zeitpunkt des Verkaufs zu 16-
sen und auf das Smartphone zu verlagern
hat viele Vorteile fiir alle Beteiligten.

KANN MAN DAMIT POTENZIELLE
NEUE KUND:INNEN ERREICHEN?
Absolut. Die Pandemie hat uns an Vor-
bestellungen und digitale Losungen in
Rekordgeschwindigkeit gewohnt. Junge
Zielgruppen erwarten solche Systeme
von modernen Unternehmen und éltere
Zielgruppen finden immer mehr Freude
an diesem Wandel und sehen die Vor-
teile. Wir mochten hier eine Vorreiterrolle
einnehmen und auch uns macht Veran-
derung groB3en Spal.
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Auch das Ruhr-
gebiet kann
mit der Wiederher-
stellung naturlicher
Lebensraume fur
Insekten etwas fur
die Gesundheit der
Natur tun.

ARTENVIELFALT IM
GARTEN: DAS INSEKTEN-
BUFFET ZUM AUSSAEN.

Um die Diversitat bei Bienen & Co. zu
pflegen und ihre Versorgung zu sichern,
gibt es sehr einfache Moglichkeiten.
Eine davon hat MALZERS im April 2022
seinen Kund:innen vorgestelit.

Bestduberinsekten spielen eine der wichtigsten Rollen in
unserem Oko-System. Auch wenn Getreide ein Selbstbestiduber
ist, braucht die Natur Bienen, Hummeln und Schmetterlinge,
da die Bliiten vieler Obst- und Gemiisepflanzen bestaubt
werden mussen, um ihre Friichte zu entwickeln.

Auch das Ruhrgebiet leidet unter Insektensterben und kann mit
der Wiederherstellung naturlicher Lebensraume fiir Insekten
etwas fur die Gesundheit der Natur tun. MALZERS verteilte im
April 2022 fiir den Schutz unserer Bestduberinsekten Saatgut-
Beutel an alle Kund:innen: Aus den Samen fiir Schnittlauch,
Thymian und Oregano sind in den Garten und auf den Bal-
konen ungefdhr 20.000 m? insektenfreundlicher Lebensraum
gewachsen.

Auch durch unsere Aktionen in den Jahren 2020 und 2021, bei
denen wir jeweils 150.000 m? Bliihwiesensamen verteilt hatten,
entstanden durch die Aussaaten unserer Kund:innen neue
Lebensraume inmitten der Stadte.



UNSER KOST -
BARSTES GUT:
WASSER.

Menschen bestehen zu 80 % aus Wasser, das standig ausgetauscht wird.
Beinahe alle Prozesse in unserem Korper brauchen Wasser und auch

in der Natur ware kein Leben ohne dieses Element mdglich. Wasser ist also
ein besonders wertvoller und sensibler Rohstoff, mit dem auch in der
Herstellung von Lebensmitteln vorsichtig und schonend umgegangen
werden sollte. Backwaren haben durch ihre hdufig rein pflanzliche
Zutatenliste die Chance, mit einem geringen Wasseraufwand eine hohe
Energiedichte herzustellen.

Bei den grof3en Produktionsmengen in der Backstube bleibt jede Menge
Material zurlick, das gespult werden muss. MALZERS hat deswegen tiber
ein Jahr lang an der Installation und Inbetriebnahme einer Waschanlage
fur Teigkessel, Garwagen, Transportwagen und Dollys gearbeitet, die
strengsten Hygiene-Standards gerecht wird und bereits pH-aufbereitetes
Wasser in die Kanalisation leitet. Durch die enorme Reinigungseffizienz
konnen jahrlich 100.000 Liter Wasser gespart werden, sodass sich der
okologische FuBBabdruck des Betriebs in diesem Prozess verringert. Das
macht unsere Gewasser sauberer. In unserem Fall die Emscher.

Geratereinigung.

Effiziente

DIEBESTE  °
VERPACKUNG |

IST KEINE.

Verpackungsmiill ist unschon. Die Aufgabe unserer Zeit lautet daher, den
Schutz einer Verpackung zu gewahrleisten, ohne dabei Unmengen an Miill
zu produzieren. Gerade Einweg-Verpackungen aus Plastik machen einen
groB3en Anteil des globalen Millproblems aus und sind dabei durchaus
,’ vermeidbar.

LEONARDO MATHIAK
Bd&ckereifachverkdufer

MALZERS schult seine Mitarbeitenden schon lange im Umgang mit den

H Verpackungsmaterialien und konnte den Verpackungsmaterialeinsatz
wenn man a" d|e bereits um 6 % senken.
[ 3 [
Vle|en klelnen Parallel werden Einweg-Papiertiiten und -Polybeutel weiterhin reduziert,

Mana hmen im ein Mehrwegbecher-System wird integriert und PET-Flaschen werden

durch Mehrweg-Glasflaschen ersetzt. Auch die Werbung wird zunehmend

Ve rka Uf zusa m - digitaler, um den Papiereinsatz zu reduzieren.
menreChnet’ |asst Bis 2025 wird MALZERS unnétige Doppelverpackungen und Plastikbehalter

aus dem Verkauf beseitigt haben. Zudem kann jeder Artikel ganz plastik-

SiCh riChtig Viel frei aus der Filiale mitgenommen werden, ohne Qualitéts- oder Hygiene-
o o einbuBen zu riskieren.
Plastik einsparen.

Unsere Brote sind unverpackt, bis ein:e Kund:in die Verpackung fordert.
Jede:r Kund:in hat es also selbst in der Hand, den Verpackungsmiill weiter
“ zu reduzieren.



PAPIERLOS GEHT’S
EFFIZIENTER.

BEN SICH AUS DER PAPIER-

LOSEN VERWALTUNG:
Um MALZERS'Verbrauch an Rohstoffen, die zur Herstellung von Papier —> Zeitersparnis durch die
notig sind, zu reduzieren, wird das Ziel einer komplett papierlosen zentrale Verwaltung von
Verwaltungsstruktur anvisiert. Neben der internen Kommunikation, bei Daten und Vertragen
der konventionellerweise die Ausgabe von Vertragen und Buchungs- und
Steuerunterlagen erfolgt, werden wir auch die Ausgabe von Dokumenten —> Einfacher Zugang zu
im Kundenbereich auf ein Minimum reduzieren. Digitale Bestellungen Dokumenten

und Rechnungen bleiben digital.
— Komfortabler Austausch von

Wir sind zuversichtlich, dass die fortschreitende Digitalisierung weitere Daten und
Einsparungspotenziale in diesem Bereich offenlegen wird, denn von den Dokumenten mit
effizienzsteigernden Effekten dieser MalBnahmen profitieren MALZERS, Kund:innen, Geschafts-
die Umwelt und unsere Kund:innen aufgrund gesteigerter Effizienz partner:iinnen und
enorm. Finanzinstitutionen

DIE NATURLICHE
VIELFALT SCHUTZEN
UND ERHALTEN.

Ein nachhaltiger Umgang mit dem Thema Saatgut liegt MALZERS
am Herzen. Dabei geht es nicht nur um die Erhaltung der
natirlichen Diversitdt, sondern auch um die souverane Position
von Landwirt:innen. Als vertrauenswiirdigen Partner zur Unter-
stlitzung dieser Anliegen hat MALZERS die GLS Bank aus-
gewahlt, die Fonds verwaltet, die die natirliche genetische
Vielfalt im Saatgut erhalten.

Friher hielten alle Bauerinnen und Bauern einen Teil ihrer Ernte
zurlick, da sie ihn als Saatgut fiir das nachste Jahr brauchten.
Das allermeiste Saatgut kommt aktuell von global agierenden
Chemiekonzernen. Dadurch haben sich Hybridzlichtungen oder
genetische Verfahren als Ziichtungsmethode beim Saatgut
durchgesetzt. So erzielt die erste Generation Giberdurchschnitt-
lich hohe Ertrage. Dieses Saatgut kann aber nicht wieder
ausgesat werden, weil es seine Homogenitét verliert und die
ndchste Generation fast keine Ertrage hervorbringt.

Die Taktik hinter dem Vertrieb von patentiertem, unfrucht-
barem Saatgut ist klar — es muss immer wieder neu gekauft
werden. Okologisch geziichtetes Saatgut dagegen ist fiir die
Vermehrung geeignet, daher spricht man von samenfesten
Sorten. Nur auf diesem Weg kdnnen Bauerinnen und Bauern
ihr eigenes Saatgut gewinnen, regional angepasste Sorten
entwickeln oder alte Sorten nutzen, um ihre Unabhangigkeit
zu erhalten.

MALZERS unterstiitzt den Ansatz einer natirlichen Vielfalt
durch Spenden an den Saatgutfonds und den Tierschutzfonds
der,Zukunftsstiftung Landwirtschaft” Beide Fonds betreiben
natirliche Ziichtungsprojekte zur Weiterentwicklung nattir-
licher genetischer Varietaten und Rassen als Gegenpol zur gén-
gigen Genmodifikation in der heutigen Landwirtschaft.

Die ,Zukunftsstiftung Landwirtschaft®
unterstitzt Zichtungsprojekte, die die
naturliche Vielfalt von Pflanzen und
Tieren schitzen und erhalten sollen.



WIR PFLANZEN
DIE GRUNE
LUNGE DES
RUHRGEBIETS.

Das Ruhrgebiet wird wieder
gruner. Unsere Auszubildenden
tragen ihren Teil durch Pflanz-
aktionen gerne dazu bei.

Bei unseren Pflanzaktionen

helfen alle mit.

In Zusammenarbeit mit dem Griinflichenamt der Stadt Dortmund betreiben
wir mit unseren Auszubildenden ein Baumpflanzprojekt tiber eine Fldache
von 1.900 m?2. Das von der Stadt Dortmund fiir diesen Zweck zur Verfiigung
gestellte Grundstiick befindet sich in Dortmund-Dorstfeld an der Dorst-
felder Allee, hier wachst nun der, MALZERS Wald*. Zukiinftig wird an

dieser Stelle jedes Jahr Ende September/Anfang Oktober eine Pflanzaktion
mit MALZERS Auszubildenden durchgefiihrt. Bei jeder Pflanzaktion wird
der MALZERS Wald erweitert und neue Flachen werden bepflanzt. Das
fordert die Sauerstoffproduktion und stiftet Aufenthaltsqualitat. Zur zusatz-
lichen Belebung haben wir auf dem Geldande ein Insektenhotel aufgestellt,
das von unseren Auszubildenden der Backstube mit viel Liebe zum Detail
selbststandig gezimmert wurde.

Obendrein konnten wir das Start-up SeedMe fiir die Aktion begeistern, das
Saatgut fiir wilde Blumen beigesteuert hat. Das bunte Bliitenmeer soll
mehr Farbe und Schénheit an den Standort bringen und dem Lebensraum
Futter fiir Bienen, Hummeln und Schmetterlinge zufiihren.

% Einen aktuellen Stand aller Manahmen
des MALZERS Nachhaltigkeitsprozesses
finden Sie im Beileger oder unter:
malzers.de/magazin/nachhaltigkeit

Wildbienen, Hummeln oder Marienkdafern

Ein Insektenhotel bietet NUtzlingen wie
sicheren Unterschlupf.
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BACKER UND
NACHBAR.
EINER VON HIER.

Backen ist Fursorge. Als Backer und
Versorger nimmt MALZERS eine
zentrale Rolle im Miteinander ein.
Fureinander zu sorgen, bedeutet,
fureinander da zu sein. Als Teil der
Metropolregion Ruhrgebiet steht
MALZERS fur Teilhabe und Zugang.

Soziales



Gluck ist das Einzige,
das sich verdoppelt,
wenn man es teilt.

Albert Schweitzer,
Arzt und Philosoph
(1875-1965)
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MENSCH IST,
WER HILFT.

MALZERS PACKT
DORT MIT AN,

WO ES WIRKLICH
HILFT, DENN IN
EINER GUTEN
NACHBARSCHAFT
IST MAN FUR-
EINANDER DA.



GEGEN GEWALT
AN FRAUEN.

MALZERS engagiert sich seit langem fiir
ein Thema, das dem Unternehmen beson-
ders am Herzen liegt. Das Frauenhaus in
Gelsenkirchen ist ein Zufluchtsort flr
Frauen und Kinder, die kérperliche und

seelische Misshandlung erfahren mussten.

Aktuell bietet es 20 Frauen und Kindern
Schutz und Raum fiir Erholung und

Das Frauenhaus bietet auf drei Etagen
geniigend Platz fiir eigene Schlafzimmer
und separierte Spielrdume fiir die Kin-
der, damit die Familien auch in dieser
schwierigen Situation zusammenbleiben
konnen. Mit den anderen Familien
entsteht so eine Gemeinschaft, die sich
im Alltag hilft.

Schutz im Frauenhaus. Neben der lebens-
rettenden Funktion als sicherer Hafen
mochte die Organisation den Bewoh-
ner:innen langfristig ein selbstbestimmtes,
erfllltes Leben ermdglichen und bei allen
wichtigen Schritten in die Zukunft behilf-
lich sein. Dazu zdhlen die Suche nach
einer Beschaftigung, einer eigenen Woh-

nung und die Unterstiitzung bei allen
damit verbundenen Behérdengangen.

Heilung. 2021 durfte MALZERS mit einer
Spende helfen und die Renovierung und
Einrichtung einer Etage mitfinanzieren.

Neben Frauen mit Kindern suchen auch

Kinder, die vor ihren Familien fliehen,
MALZERS ist stolz und dankbar, gemein-
sam mit dem Gelsenkirchener Frauen-
haus direkte Hilfe am Menschen leisten
zu dirfen.

— Hier geht es zum Frauenhaus
Gelsenkirchen:
frauenhaus-gelsenkirchen.de

SOLIDARITAT FUR
DIE BACKER:INNEN
DES AHRTALS.

Nach der unglaublichen Flutkatastrophe im Ahrtal hat MALZERS
im Juli 2021 sofort die Initiative des deutschen Backhandwerks
aufgegriffen und das,Flutbrot” ins Sortiment aufgenommen.

Mit dem Verkauf eines Brotes floss eine Spende von 50 Cent an
Backereien, die von der Flutkatastrophe betroffen waren. Im
Anschluss hat MALZERS die Spendensumme verdoppelt, sodass
pro verkauftem Flutbrot sogar ein ganzer Euro in den Spenden-
topf gewandert ist, womit MALZERS mit 25.000 Euro einer der
groBten Einzelspender der Aktion war.

Die Idee hat hohe Wellen geschlagen, denn insgesamt haben
sich rund 900 Backereien und Einzelpersonen an dieser grof3en
Spendenaktion beteiligt. Die erstaunliche Bilanz: Es konnten
Hilfsgelder in Hohe von 1,9 Millionen Euro gesammelt werden.
Der Karl-GriiBer-Unterstiitzungsverein, der die Aktion leitet,
verkiindete, dass inzwischen alle Spendengelder an 19 betroffene
Backereibetriebe ausgezahlt werden konnten. Das Geld wird
dringend benétigt, denn die Backereibetriebe im Ahrtal haben
erhebliche Hochwasserschaden zu beklagen und stehen vor
der Aufgabe, Finanzierungen fiir neue Maschinen und Einrich-
tungsgegenstande moglich zu machen.

MALZERS freut sich, dass alle Handwerksbacker:innen solida-
risch an der Aktion teilgenommen haben. Bei der Grundversor-
gung in Krisenzeiten stehen die traditionellen Backereibetriebe
immer noch in der ersten Reihe.
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6.000 EURO

FUR DEN

NATURSCHUTZ.

Die Freude war groB, als die Backerei MALZERS
eine Spendensumme von 6.000 Euro flr den
Initiativkreis Naturlehrpfad Alte Kdrne ankiindigte.

Der rund sieben Kilometer lange Wanderweg durch
das Naturschutzgebiet in Dortmund-Scharnhorst

ist seit 15 Jahren ein beliebtes Ausflugsziel fiir Schul-
kinder und Spazierganger:innen. 17 Ehrenamtliche
hegen und pflegen den Naturlehrpfad taglich, fliihren
Besuchergruppen durch das Gebiet und investieren
viel Zeit und Mihe in die Bildung tiber dort lebende
Pflanzen und Tiere. Auch wenn keine Fiihrung

durch das Gebiet ansteht, befinden sich etwa

75 Lehrtafeln am Wegesrand, die tiber Pflanzen- und
Tierarten aufklaren und Informationen tber histori-
sche Ereignisse bereithalten.

Hier geht es zu weiteren Informationen:
naturlehrpfad-alte-koerne.de

GropBe Freude bei den engagierten
Gestaltern des neuen Naturlehr-
pfads Alte Kérne in Dortmund.

TALENTE
FINDEN &
FORDERN.

6.000 Euro aus dem Ruhrgebiet fiir das Ruhrgebiet.
Fir die Stiftung TalentMetropole Ruhr, die es sich
zum Ziel gemacht hat, jungen Talenten die passen-
den Ausbildungsangebote sichtbar zu machen.

Hierzu werden Talentmessen und Schnuppertage
in Unternehmen organisiert. Fiir die nachsten
TalentTage Ruhr in der Veltins Arena haben sich
bereits 5.000 junge Ruhrgebietleriinnen angemeldet,
um die Ausbildungsmadglichkeiten in der Region
kennenzulernen.

MALZERS als regionaler Ausbilder von jahrlich bis

zu 70 jungen Menschen nimmt ebenfalls daran teil,
denn es ist uns wichtig, dem Fachkrdftemangel im
Ruhrgebiet entgegenzuwirken und junge Talente auf
Augenhohe anzusprechen.

Hier geht es zur Stiftung
TalentMetropole Ruhr:
talentmetropoleruhr.de




6.000 EURO
FUR DEN
BIOLANDBAU.

Eine mittlerweile schon traditionelle Aktion ist der
MALZERS Kundenkalender, fiir den eine Schutz-
gebiihr von je 50 Cent erhoben wird, die fiir einen
guten Zweck eingesetzt werden. Da MALZERS

die Produktionskosten fiir den Kalender komplett
Ubernimmt, kamen 2021 insgesamt 18.000 Euro
zusammen.

Die ersten 6.000 Euro davon wurden an die
Zukunftsstiftung Landwirtschaft in Bochum fir
die drei verschiedenen Tatigkeitsfelder ,Saatgut’,
JTierzucht” und ,Bildung” ibergeben.

Die Zukunftsstiftung Landwirtschaft setzt sich auch
fiir eine stirkere Beriicksichtigung des Okolandbaus
in der Ausbildung zum:zur Landwirt:in ein. Dazu
leistet MALZERS als nachhaltig orientiertes Familien-
unternehmen gerne einen Beitrag.

— Hier geht es zu weiteren Informationen:
zukunftsstiftung-landwirtschaft.de/
wo-wir-aktiv-sind/saatgutfonds/

AUF GUTE
NACHBAR-
SCHAFT.

Die,KoFabrik” in Bochum freut sich ebenfalls tiber
eine Spendensumme von 6.000 Euro, die MALZERS
durch den Verkauf des Jahreskalenders eingenommen
hat.

Die KoFabrik am Imbuschplatz in Bochum im
Gebaude einer ehemaligen Eisenhiitte entwickelt
sich mehr und mehr zum Mittelpunkt des Quartiers.
Hier wird gemeinniitzig gearbeitet, Gemiise ange-
baut, es werden Workshops abgehalten, Konzerte,
Lesungen, Auffiihrungen und Flohmarkte organisiert.
AuBerdem gibt es den leckersten Kaffee im Viertel.
Durch die Vermietung von Co-Working-Spaces wird
Geld erwirtschaftet, das der langfristigen Starkung
des Gemeinwesens im Quartier zugutekommt und
den Lebensraum dort nicht nur griiner, sondern
auch bunter macht.

— Hier geht es zur KoFabrik:
kofabrik.de
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6.000 EURO FUR DIE
VILLA LOWENHERZ.

Fir einige Kinder sind emotionale Stabili- ,Unsere Einrichtung ist schon etwas Erfahrene Bezugspersonen sind rund um
tat und ein gesunder Entwicklungspro- ganz Besonderes. Bundesweit speziali- die Uhr fiir die Kinder da und beschafti-
zess nicht selbstverstandlich. Ein emotio- sieren sich bisher nur drei Einrichtun- gen sich mit den individuellen trau-

nal warmes Zuhause fiir diese Kinder gen auf die Traumabewaltigung von matischen Erfahrungen, die die Kinder
bietet die,Villa Léwenherz” in Dortmund, Kindern. Viele reguldre Kinderheime in der Vergangenheit machen mussten.
ein therapeutisch-padagogisches Zent- kénnen aufgrund der begrenzten Kapa-

rum, kurz TPZ, in dem Kinder im Alter zitaten nur sehr wenig psychologische Alexander Fischer weif schon ganz

von 6 bis 14 Jahren aufgenommen wer- Hilfe leisten”, so Alexander Fischer vom genau, woflr die Spendensumme von
den. Zusammen mit hoch qualifizierten TPZ. Mindestens zwei Jahre bleiben die 6.000 Euro eingesetzt wird: ,Eine Form
Fachkraften konnen diese Kinder ihre Kinder in der Villa Léwenherz, leben, der schonenden Auseinandersetzung
traumatischen Erlebnisse aufarbeiten. kochen, spielen, schlafen dort und mit traumatischen Erlebnissen ist die
MALZERS unterstiitzt diese Einrichtung erfahren oft zum ersten Mal in ihrem Musiktherapie. Von der MALZERS Spen-
mit einer Spende von 6.000 Euro. Leben Hilfe, Ruhe und Unterstiitzung. densumme werden wir dazu spezielle

Instrumente anschaffen und fir einige
Kinder bis zu zwei Jahre Musiktherapie-
’, stunden finanzieren kénnen.”

Ziel dabei ist es unter anderem, Angste

Solche SOZiGlen EinriChtungen Wie und emotionale Blockaden aufzudecken

und zu bearbeiten, damit die Kinder zu

dqs sz Sind der richtige Weg’ mehr Sicherheit finden, ein positives

Selbstbild entwickeln und das Vertrauen

um Kindern, die extrem schlimme  racrsabssenionen o inen
traumatische Erfahrungen -
. — Informationen Uber das
machen mussten, nachhaltig zu padagogische Konzept und Un-

terstutzungsmaoglichkeiten finden

helfen, so Christian Scherpel. Sie unter: tpzloewenherz.de

66

SUPPE UND
SOCKEN.

Flr MALZERS ist es eine Herzensangelegenheit,
hier direkt vor unserer Hausttir schnell und unkom-
pliziert zu helfen. Deswegen unterstiitzt MALZERS
jahrlich im Sommer und Winter die Aktion ,Suppe
und Socken” der Malteser Gelsenkirchen, die in

der Innenstadt warme Mahlzeiten und Kleidung an
Bedirftige und Obdachlose verteilen.

Neben frischen Stutenkerlen stiftete MALZERS
auch Winterkleidung und Decken, die von der
Gemeinschaft der Mitarbeitenden gesammelt und
gespendet wurden. Als Gelsenkirchener Unter-
nehmen steht MALZERS im standigen Austausch
mit den ortsansdssigen Maltesern und unterstitzt,
wann immer Hilfe bendétigt wird. Im Ruhrgebiet
halt man zusammen.

www.malteser.de

Oliver Hein (Leiter Kommunikation) ubergibt
Stutenkerle und andere Backwaren sowie in
der Zentrale gesammelte warme Kleidung und
Decken an Alexander Zielke von den Maltesern



TROCKENHEFE
FUR LEMBERG

IN DER UKRAINE.

Hier konnten wir direkt von Backer:in zu Backer:in
helfen: Unseren Kolleg:innen in Lemberg (Lwiw) in
der Ukraine fehlte aufgrund der Kriegssituation Hefe
fuir die Produktion wichtiger Grundnahrungsmittel
fiir die Bevolkerung. Die Ukraine gilt zwar als
,Kornkammer Europas’, insofern war Mehl als Roh-
stoff noch ausreichend vorhanden, jedoch mangelte

es an weiteren wichtigen Zutaten.

nach Julich.

EIN HERZ FUR

DIE TAFELN.

Seit 2014 spendet MALZERS Lebensmittel aus der
Backerei an verschiedene Tafeln im direkten
Umkreis. Das unterstitzt die Tafeln dabei, kosten-
intensive Anschaffungen zu tatigen. Was seit 2014
mit einer Warenspende von rund 85.000 Euro
begann, entwickelte sich schnell zum entscheiden-
den Beitrag. Mit Warenspenden von insgesamt
1.327.619 Euro durfte MALZERS die karitative
Arbeit der lokalen Tafeln unterstiitzen und ein
ganzes Stiick einfacher machen.

VSRV VD (&

hat MALZERS bereits
seit 2014 an ortliche
Tafeln an Warenwert
gespendet.

Die Hilfsorganisation,Jikrainer” aus Jilich hat sich
an uns gewandt und wir konnten den im Marz
gestarteten Hilfskonvoi mit Trockenhefe unterstiitzen.
Nachdem wir mit unserem Hefelieferanten tber die
zusatzliche Menge fiir die Spende gesprochen hat-
ten, wurde die von MALZERS gespendete Menge von
unserem Hefelieferanten noch einmal verdoppelt.
Auf der Riickfahrt nahm der Hilfskonvoi Frauen und
Kinder aus einem medizinischen Auffanglager mit

— Weitere Informationen zu Hilfsaktionen
fur die Ukraine und Spendenmadglichkeiten
finden Sie unter: juekrainer.de

WEITERE GROSSSPENDEN

IN 2021/2022.

Einrichtung Betragin €
WIFU-Stiftung zur Férderung der Bildung, 10.000,00
Wissenschaft, Forschung und Lehre

Club Grubengold 1.000,00
Deutsches Rotes Kreuz 10.000,00
Kinder- und Jugendhaus St. Elisabeth 4.000,00
ZONTA Club Dortmund Phoenix 1.003,64
Gast-Haus e. V. 1.000,00
AWO Stadtranderholung Recklinghausen 1.050,00
Nickel-Stiftung (Ukrainehilfe) 5.000,00
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DAMIT WIR EINEN
LEBENSWERTEN
PLANETEN HINTER-
LASSEN.

Durch nachhaltiges Denken und
Handeln soll das gute Leben kom-
mender Generationen gesichert
werden. Wir mussen alles dafur tun,
unseren Lebensraum lebenswert
ZU erhalten.

Dieses Versprechen richten wir
bewusst an unsere Enkelkinder.

Zeitgemal3e Architektur und Bauphysik sowie die
Auswahl nachhaltiger Materialien und aktueller
Energiekonzepte entscheiden lGber einen guten 6ko-
logischen Fingerabdruck. Jetzt und in Zukunft
mochten wir uns den Herausforderungen ganzheit-
licher Bauweisen stellen.
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MIT ENTSCHLOSSENHEIT

Der Blick in die Zukunft zeigt das Ergebnis
von heute. Alle unsere Mafnahmen und
Entscheidungen sollen das Unternehmen,
die Mitarbeitenden, Kund:innen und
Lieferant.innen in eine nachhaltige Zu-
kunft begleiten.

Als Teil der Gemeinschaft mochte
MALZERS auch kunftig eine zentrale Rolle
in dieser zukunftsgewandten, positiven
Entwicklung einnehmen und dort helfen,
wo Hilfe benotigt wird. Als Handwerks-
betrieb mit langer Tradition streben wir
uber Generationen Verbesserungen

an und sind noch lange nicht am Ziel. Wir
wurden uns freuen, wenn sich viele so
wie wir auf den Weg machen wurden um
durch unzahlige kleine Ziele und Map-
nahmen immer wieder Schritte in eine
gemeinsame, hachhailtige und lebens-
werte Zukunft zu unternehmen.

Wir machen die ersten Schritte auf
unserem Weg in eine nachhaltige
Zukunft. Denn der Traum von einem
besseren Morgen beginnt mit einem
Entschiuss.

GEGENWARTIG
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Sie haben Fragen zum
Bericht, haben weitere
kreative Anregungen
zur Verfolgung unserer
Ziele?
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nachhaltig.malzers.de



